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Vyrocni zprava za rok 2022

1 ZAKLADNI UDAJE O ORGANIZACI

NAZEV: Komunitni stiedisko KONTAKT Liberec,
prispévkova organizace

ZRIZOVATEL: statutdrni mésto Liberec

ICo: 27336751

SiDLO ORGANIZACE: Palachova 504/7, 460 01, Liberec 1

STATUTARNI ORGAN: Bc. Michael Dufek — Feditel organizace

KONTAKT: www.ksk-liberec.cz, +420 485 244 994

1.1  VYMEZENI HLAVNI CINNOSTI
Cinnost je zaméFena na poskytovani verejné prospésnych sluzeb v oblasti:

e VYTVARENi PODMINEK OBCANSKYM INICIATIVAM, NEZISKOVYM ORGANIZACIM A VEREJ-
NOSTI
o poskytovani prostorl obcanskym iniciativdm, neziskovym organizacim a verejnosti,
vCetné pouZiti vybaveni

o koordinacni, informacni a vzdélavaci ¢innost pro vefejnost

e PROVOZOVANI KLUBU SENIORU
o koordinacni ¢innost zaméfend na podporu seniord, zejména jejich volnocasovych
a zajmovych aktivit
o klubova a setkdvaci Cinnost seniorfi
o organizovani predndsek odbornikid za ucelem osvéty a celoZivotniho vzdélavani

o sluzby zamérené na zachovani dlstojného Zivota senior(
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e PREDCHAZENi SOCIALNiMU VYLOUCENI U PRiSLUSNIKU ETNIK, NARODNOSTNiCH MENSIN
A CIZINCU
o koordinaéni, informacni a vzdélavaci ¢innost

o volnocasové aktivity

e DOBROVOLNICTVi A KOMUNITNI AKTIVITY
o zlepSeni spoluprace mezi mistni komunitou a mistni infrastrukturou
o komunitni vzdélavani

o dobrovolnické programy v rdmci mistni komunity

e PROVOZOVANIi PREPRAVY PRO ZNEVYHODNENE OBCANY

PREZENTACE ORGANIZACE

Na svych webovych strankach www.ksk-liberec.cz Kontakt po cely rok zverejiioval informace o ¢innosti.
Navstévnici stranek méli k dispozici kromé zdkladnich informaci i plany pfipravovanych akci pro
vSechny cilové skupiny a byly zde zverejiiovany ¢lanky z aktivit, které Kontakt poradal. DalSim komuni-
kacnim kanalem se stal profil organizace na socialnich sitich, konkrétné jeji facebookovy a instagra-

movy profil a YouTube kanal organizace.

Informace o organizaci byly uvedeny také na www.liberec.cz, www.kraj-Ibc.cz, www.dobrovolnik.cz,
www.sensen.cz, www.liberecky-kraj.cz, www.jizerky.cz, www.visit.eu, ve Zpravodaji Liberec, Kalendari
Liberecka, Libereckém kamelotu, Méstském informacnim centru a pfipadné byly zasilany do médii s re-
gionalni plsobnosti. Rady akci se G€astnili novinafi nebo televizni $taby a jejich prostfednictvim byla

o Cinnosti Kontaktu informovana Siroka verejnost.
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Ukazka prezentace organizace pomoci facebookovych stranek

1.2 PROSTORY VYUZIVANE A SVERENE DO PECE ORGANIZACE

K zajisténi provozovani hlavni ¢innosti stanovené zfizovaci listinou Kontakt vyuZival na Uzemi mésta

Liberce tyto prostory:

e najemni prostory v Palachové ulici 504/7, Liberec 1

evs

o klubové prostory vdomech s pecovatelskou sluzbou - Krejc¢iho, Burianova a Borovy vrch

e pozemek p. €. 878/1 na zakladé smlouvy o vypujcce

0 ov

o smlouva o vypujcce klubovych prostor v DPS Krej¢iho
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1.3 CLENENI ORGANIZACE

Kontakt je v rdmci své plsobnosti ¢lenén dle okruht ¢innosti, které vyzaduji specifické postupy a do-
vednosti. Cinnosti reaguji na pozadavky uZivatell s ohledem na jejich specifické potteby.

V organizaci doslo v roce 2022 k personalnim zménam pouze na pozici uklidového pracovnika.

K 31. 12. 2022 V ORGANIZACI PRACOVALO NA HLAVNi PRACOVNi POMER 11 ZAMESTNANCU
A 48 PRACOVNIKU NA DOHODU O PROVEDENI PRACE.
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k 2022

s

yrocni zprava za ro

,

\%

augupoyhrsuz au
-l0ABIPZ B Aojuas oid
HAIPE YOAAOSEDOU|OA B
UDJOBABIRPZA LIOIHS] -
‘Quisxy

Ipajisoud
oysusupoyfrsuz suje

-100s 97 ljop oud JApye
UOAAOSEQOU|OA LIOJD)] - epuabe eaopzw
19jurooeld Juuala) - E BXO|LUOUONS - I9IU[OAOIGOP -
K-IUE Ve ‘[uIsIXg suwiexg

y A k

720T "TT 'TE Y "0 °d 9343q1T INVLINOY BISIPR415 OYju3UuNWo)| ewyas jugeziuediQ :T 2 eyolld

Organizacni schéma Komunitniho stfediska KONTAKT Liberec, p. 0. k 31. 12. 2022

stranka 7

évkova organizace

, pFisp

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec



Vyrocni zprava za rok 2022

Prostory organizace:

Klubové prostory - 5. patro

Klubové prostory - 5. patro
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Prostory organizace:

viceucelovy sal - suterén
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Vyro¢ni zprava za rok 2022

2 ZHODNOCENI HLAVNi CINNOSTI

2.1 VYTVARENi PODMINEK OBCANSKYM INICIATIVAM,
NEZISKOVYM ORGANIZACIM A VEREJNOSTI

2.1.1 POSKYTOVANi PROSTORU OBCANSKYM INICIATIVAM, NEZISKOVYM ORGANIZACIM A VE-
REJNOSTI, VCETNE POUZITi VYBAVENI

Kontakt od svého zfizeni v roce 2007 plni funkci spolkového domu, kdy velmi tzce spolupracuje s ob-
¢anskymi iniciativami, nestatnimi neziskovymi organizacemi a fyzickymi osobami, kterym pro jejich ¢in-
nost poskytuje k uzivani své prostory. Jedna se o vybavené klubovny s kapacitou 10 az 50 osob, pficemz
klubovny s kapacitou 20 a 50 osob maji k dispozici audiovizualni techniku, dale je k vyuziti pocitacova
ucebna s kapacitou 10 pocitac¢ovych stanic pro uzivatele a jednou pro lektora. Ke klubovnam lze vyuzit
pIné vybavenou kuchynku. V suterénu budovy je moznost vyuzit zrcadlovy cvicebni sal a tréninkovy

prostor, véetné vybavenych Saten.

V prostorach Kontaktu se béhem roku 2022 ucastnilo pravidelnych nebo obcéasnych setkani obéanskych
iniciativ, nestatnich neziskovych organizaci a fyzickych osob celkem 16 965 navstévnikd, coz je o 7 540

osob vice neZ v roce 2021.

V ROCE 2022 KONTAKT UZAVREL CELKEM 77 SMLOUV S 55 SUBJEKTY NA UZiVANi PROSTOR, PRICEMZ
ZA PRONAJEM ZiSKAL 183 067 KC.

Vyvoj pfijmul z pronajmu v K¢
v letech 2020 - 2022

183 067
02020
90 539 80 652 02021
02022
2020 2021 2022

Po obdobi koronavirové pandemie, kdy byla omezena moznost setkdvani, se uzivatelé opét vratili ke své

pravidelné cinnosti a diky tomu se opét zvysil pocet uZivatell i pfijma za prondjem.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 10
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SEZNAM SUBJEKTU:

Fyzické osoby:

Obcanské iniciativy a neziskové organizace

Brezani — modlitebni skupina

Asociace romskych predstavitell LK, z. s.

Dastychova — flamenco

Elva Help, z. s.

Dolezalova — trénink Sipek

Foma klub, z. s.

Draha - zpév Jizerka, z. s.
Grinwaldt-cteni bible Jizera, z. s.
Hudec - beat dance Kinera, z. s.

Jenistova - tanec

Klub Bechtérevik( CR z.s.

Kanalos - jednani

Koalice romskych predstavitell LK

Kostina - tanec

Levicovy klub Zen, z. s.

Loubkova - Sipky

Misijni skupina kiestanské spoleéenstvi

Majovsky — stolni tenis

Roska, z. s.

Matuna — spolecensky tanec

SPCCH diabetik, z. s.

Miskovsky — stolni tenis

SPCCH kardio, z. s.

Stara - cviceni

SPCCH krajsky vybor, o. s.

Sturz — setkani

Spolecnost pro vlastivéd.prdci v LB a okoli z.s

Svoboda - bridz

Spole¢nost SAHADZA JOGA

Srytrova - Sipky

Svaz diabetikd, p.s.

Stryncl - cviceni seniori

Svaz télesné postizenych v CR, z.s.

Tomaskova — stolni tenis

Vebr - tanec

Svérené prostory jsou navic bezplatné poskytovany 18 libereckym seniorskym klubdm, pravidelné plso-

bicich pod Kontaktem. Ti se vénuji své klubové innosti dle svych zajma.

2.2 PROVOZOVANI KLUBU SENIORU

2.2.1 KOORDINACNiI CINNOST ZAMERENA NA PODPORU SENIORU, ZEJMENA JEJICH VOLNOCASO-

VYCH A ZAIMOVYCH AKTIVIT

Mezi hlavni cile Kontaktu patfilo podporovat vSechny aktivity, které vedou k prevenci, posileni zdravi

a prodluZovani Zivota senior(, tedy k zachovani kvalitniho a smysluplného Zivota do co nejvyssiho véku.

Diky tomu je dosahovano vyssi spokojenosti a dlouhodobé sobéstacnosti seniorf.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 11
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2.2.2 KLUBOVA A SETKAVACi CINNOST SENIORU

CENTRALNI KLUB SENIORU

Kontakt provozuje Centralni klub senior(, ktery je uréeny pro Sirokou seniorskou verejnost a funguje
na principu nizkoprahového centra. Klub se nachazi ve stejné budové jako je sidlo organizace, v bez-
prostfednim dosahu méstské hromadné dopravy tak, aby vyhovoval potfebam seniorl a zdravotné
znevyhodnénym. Prostor je bezbariérovy, vybaven audiovizualni technikou (DVD, televize, videopre-
hravad, hifi systém), k dispozici maji navstévnici denni tisk, ¢asopisy, knihovnu a zapujcit si mohou
razné spolecenské, deskové i karetni hry.

Navic je prostor vybaven 5 pocitacovymi stanicemi s bezplatnym internetovym pfipojenim. Slouzi za-
roven jako moZné misto pro procvi¢ovani ziskanych dovednosti ve vzdélavacich kurzech, které organi-

zace porada. Tuto moznost za rok 2022 vyuzilo 252 senior.

V roce 2022 navstivilo Centralni klub seniorti celkem 3 482 navstévnikt cozZ je o 2 073 osob vice nez
v predeslém roce. Ze statistik také vyplyva, Ze vice nez 80 % navstévnikl jsou Zeny a pouze necelych

20% procent tvofi muzi.

PREHLED AKCi PRO SENIORY KONANYCH V PROSTORACH KONTAKTU

Celkem bylo usporadano 60 akci pro seniory, které celkem navstivilo 617 osob.

V roce 2022 jiz bylo mozno realizovat spolecenské, kulturni, vzdélavaci i sportovni akce bez vyraznéj-
Sich omezeni, ale s ohledem na dlouhotrvajici restriktivni opatfeni byl navrat k témto aktivitam
ze strany uzivatelll postupny. Navic na konci inora 2022 propukl vale¢ny konflikt na Ukrajing, a i tato

skutecnost se projevila v celkové naladé spolecnosti i k celkové navstévé volnocasovych aktivit.

Jednalo se nejcastéji o besedy s odborniky ze socialni a zdravotni oblasti, pfednasky o historii, cesto-
vani, zdravém Zivotnim stylu. Seniofi se také vénovali nejraznéjSim rukodélnym a fotografickym
workshoplim a zdokonalovali své znalosti a dovednosti pfi hrani nejriznéjsich spolecenskych her.
V rdmci aktivit pofadanych v prostorach Kontaktu se seniofi také setkavali k poslechu hudby. Nejvétsi

oblibé se tési posezeni s harmonikou a také autorska ¢teni mistnich autord.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 12
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Centralni klub senior(

Centralni klub seniort
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Centralni klub seniord

Centralni klub senioru
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PREHLED AKCi PRO SENIORY KONANYCH MIMO PROSTORY KONTAKTU

Kontakt pro seniory zorganizoval celkem 40 velkych akci konanych mimo prostory organizace, které

navstivilo celkem 2 287 navstévniku, coz je 0 1622 vice nez v predeslém roce.

SPOLECENSKE A KULTURNI AKTIVITY

Pravidelné koncerty vdzné hudby v obradni sini liberecké radnice
Divadelni predstaveni — Posledni ze Zhavych milenct a Ani za milion
Talk show s Nad'ou Konvalinkovou

Koncert Leony Machdlkové

Adventni koncerty v obtadni sini liberecké radnice

SPORTOVNIi A POHYBOVE AKTIVITY

Turnaje v Sipkdch

Zavod v chizi ,Seniorska mile”

Vanocni turnaj v kuzelkach

PRAVIDELNE VYLETY A EXKURZE

Exkurze na farmu Seletice a do lazeriského mésta Podébrady

Exkurze do sklarské firmy Lasvit

Vylet parnikem po Machové jezere

Exkurze do firmy Skoda Auto

Vylet do Prahy na adventni trhy

Pési exkurze (Botanickd zahrada Liberec, HZS Libereckého kraje, Liberecké podzemi, Strossova
vila, vodni elektrdrna Bedfichov, Krajska védecka knihovna Liberec, Liebigovo méstecko,

Toulky po Liberci)

PRAVIDELNE SPORTOVNI AKTIVITY

Kontakt podporoval pravidelné sportovni vyZiti pomahajici ke zvySovani fyzické kondice senior(.

Tyto pravidelné aktivity navstivilo 2 022 seniorq.

relaxacni cviceni a cvi¢eni na Zidlich se zdc¢astnilo 709 osob
oteviené hodiny jogy v rdmci projektu ,,Seniorem s radosti“ se zuc¢astnilo 420 osob

tréninky kuzelek v Home Credit Aréné navstivilo 571 osob

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 15
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e tréninky bowlingu navstivilo 322 osob

KLUBY SENIORU

Kontakt umoZriuje seniordm, ktefi se chtéji aktivné schazet pti svych klubovych cinnostech, vyuZivat
zdarma mistnosti a vybaveni, které jsou jim k dispozici v sidle organizace. Kluby se schazeji pravidelné
dle svého uvazeni a planuji akce, vylety, exkurze, besedy nebo se vénuji setkavaci ¢innosti. Seniorské
kluby se ke své Cinnosti vracely postupné a v dlsledku dopadl pandemie se mnohym z nich zmensil
pocet Clenl, ktefi kluby pravidelné navstévovali. S ohledem na to, Ze se jedna o skupiny, které jsou
dlouhodobé spiSe uzavienéjsi, tak nedosSlo k obnové ¢lenské zakladny. MozZnosti setkavani byly
od kvétna 2022 bez zasadnéjSich omezeni. Celkem se p¥i klubovych setkanich schazelo 8 160 osob,

coZ je 0 2 512 osob vice nez v predeslém roce.

Seznam klubt seniord pusobicich p¥i Kontaktu:

Elan 8 ¢lent klubova cinnost, vylety

Etika — sluSnost 12 ¢lent klubova Cinnost, kultura a osvéta

Jefab 40 clent rekondi¢ni pobyty, sportovni aktivity
Jizerka 19 ¢lent spolecenské akce, rukodélné cinnosti
Jifinky 17 ¢lend klubova Cinnost, starost o zahon jifin v Zahradé vzpominek
Matylda a Tylda 35 ¢lenl koncerty, klubova cinnost

Nadéje 12 ¢lend klubova Cinnost, vylety, prednasky

Nisa 50 clen( klubova Cinnost, pravidelné vylety

Opera 25 clen( spolecenské akce, koncerty pro verejnost
Parta z Vesce 15 ¢lend klubova Cinnost, vzdélavaci aktivity

Pod stfechou 15 ¢lend spolecenské, sportovni akce

Pohoda 10 ¢lend sportovni aktivity, pravidelné vylety
Pomnénky 20 clenl sportovni aktivity, klubova ¢innost
Radost 8 Clend sportovni aktivity
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Rebelové 15 ¢lend setkdvani, sportovni aktivity, prochazky

S art klub 9 ¢lent tvlrdi ¢innost

Sestricky 20 ¢lend klubova ¢innost

Sikovné ruce 10 ¢lend rukodélné Cinnosti, sezonni vyzdoba
RADA STARSICH

Vznikla v roce 2007 jako staly poradni a iniciativni orgdn feditele organizace pro otazky tykajici se Zivota

libereckych senior(l. Rada ma v soucasnosti 18 ¢lenl a schazela se jednou mési¢né na jednanich,

na kterych projednavala materidly obsahujici ndméty a pripominky ze seniorské problematiky. Také

aktivné spolupracovala se samospravou a Ucastnila se oficidlnich akci mésta Liberce. Déle se podilela

na planovani a pripravé akci, které Kontakt realizoval, nebo které poradaly samotné kluby senior.

Zapisy z jednani Rady starsich byly pravidelné distribuovany do jednotlivych klubl seniort a také zve-

fejiovany na webovych strankach Kontaktu.

Slozeni Rady starsich:

ambasador projektu Sen Sen

1 zastupce (zaroven vedouci seni-
orského klubu)

kluby senior(i v Liberci

18 zastupcl
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AKTIVIZAENI CINNOSTI V DOMECH S PECOVATELSKOU SLUZBOU V LIBERCI

Vees

videlné programy. Jsou zde zfizeny klubové prostory, které umoznuji seniorlim travit svij volny cas
zajimavym zpUsobem. Hlavnim cilem aktivizacnich Cinnosti bylo podporovat dusevni a fyzickou kondici

seniorl v pokrocilém véku i pres zdravotni omezeni, ktera mnozi maji.

V roce 2022 pripravil Kontakt pro seniory v DPS celkem 56 klubovych akci, které navstivilo celkem

2 117 seniorti coZ je 0 1 117 vice neZ v predeslém roce.

Pocet navstévniki akci Kontaktu
v Domech s pecovatelskou sluzbou

860

789

468

Borovy vrch Krejc¢iho Burianova

Seniorky z DPS Burianova pfi tvorbé macramé panenek

]. .[ Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 18
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2.2.3 ORGANIZOVANI PREDNASEK ODBORNIKU zZA UCELEM OSVETY A CELOZIVOTNIHO VZDELA-
VANI

Kontakt pravidelné poradal vzdélavaci programy pro seniory, které podporovaly jejich celoZivotni vzdé-

l[davani a davaly jim moznost rozvijet schopnosti a dovednosti.

e Pocitacové kurzy: 2 kurzy pro zacatecniky, 3 kurzy pro pokrocilé, 1 kurz pro experty, celkem

se zucastnilo 60 seniorq.

e Trénovani paméti: 2 kurzy pro zacatecniky, 1 kurz pro pokrocilé, 2 kurzy pro experty

a 2 pro experty Il., celkem se zucastnilo 70 senior(.

o Kurz anglického jazyka: 1 kurz pro zac¢atecniky a 2 kurzy pro pokrocilé, celkem se ztuc¢astnilo 30

seniord.

o Kurz némeckého jazyka: 1 kurz pro zacatecniky a 1 kurz pro pokrocilé, celkem se zucastnilo

20 seniordy.

o  Kurzy chytrych zafizeni: 4 kurzy pro zacatecniky a 1 kurz pro pokrocilé, celkem se ztcastnilo

50 seniord.

e Kurz bezpecnosti na internetu: 1 kurz pro zacatecniky, celkem se ztic¢astnilo 10 seniord.

e Kurz socialnich siti: 1 kurz pro zacatecniky, celkem se ztc¢astnilo 10 seniord.

e Kurzy jogy: 3 kurzy s celkovym poctem 30 seniord.

e  Kurzy bfisnich tanci: 3 kurzy s celkovym poétem 30 seniord.

e Kurz panevniho dna: 1 kurz s celkovym poc¢tem 10 senior(.

e Kurz sebeobrany: 1 kurz s celkovym poctem 16 seniord.

e Konverzace v anglickém jazyce: jednorazovych lekci se zuc¢astnilo celkem 49 senior(.

e IT poradna: zucastnilo se celkem 100 seniord.

e Senior akademie: celkem 60 seniord.
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Vzdélavaci kurzy uskutecnéné v roce 2022
v procentech dle vyuziti nabidky sluzeb

Pocitacové kurzy
M Trénovani paméti
M Socialni sité
M Bezpecnost na internetu

M Chytra zafizeni

M Anglictina
M Joga
2% B Panevni dno
2% m Sebeobrana

M BfiSni tance

M Poradna

1 Senior akademie

Celkovy pocet navstévniku
seniorskych aktivit

19 230

2020

13 064 2021

11147 02022
2020 2021 2022

VSECH PORADANYCH AKTIVIT PRO SENIORY, V PROSTORACH | MIMO PROSTORY KONTAKTU SE zU-
CASTNILO 19 230 NAVSTEVNIKU ZE SENIORSKE VEREJNOSTI.

Naklady na cinnosti pro seniory v roce 2022 cinily 2 991 141,44 K¢.

]. .[ Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 20



Vyro¢ni zprava za rok 2022

SENIORSKY OMBUDSMAN

Sluzba seniorského ombudsmana byla zfizena 3. 4. 2019 na zakladé rozhodnuti ztizovatele. Seniorska
ombudsmanka, kterd sluzbu zajistuje, disponuje pravnim vzdélanim a také poskytuje poradenstvi pfi
Radé seniorl. Také se podilela na tvorbé nového etického kodexu a svym podpisem se zavazala k je-
jimu dodrZovani.

V roce 2022 pokracdoval naristajici zajem o sluzby seniorského ombudsmana. V ramci spoluprace s kli-
enty se mnohdy podafilo najit feseni problému nebo se v jeho feseni zdsadnim zplsobem posunout.

Tuto moznost vyuZilo celkem 71 klientd.

Pocet pripadti seniorské ombudsmanky

2022 2021

w2022
2021

o

20 40 60 80

| v roce 2022 pretrvavalo jako nejcastéjsi témata bydleni a véci s bytovou problematikou souvisejici.
Dalsimi vyznamnymi tématy byla socialni oblast, pravni problematika a mezilidské problémy. Témata

se Casto prolinaji a v ramci feSeni problému dochazi k radé dil¢ich krokd, které je potreba vyresit.

Resené oblasti

jiné

mezilidské vztahy

W 2020
02021
ochrana spotfebitele 02022
bydleni | .
} T T 1
0 10 20 30
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Kazuistika €. 1 - mezilidské vztahy — klient Petr

Klient se na seniorského ombudsmana obrdtil jménem svého dlouholetého pfitele, kterému je jiz 85 roki. Skupina
péti pratel pravidelné 1x za mésic navstévuje svého byvalého spolupracovnika. Ten Zije ve vlastnim domé spolecné
se svym synem. BohuZel jeho syn je nezaméstnany a nemd ani snahu prdci shanét. Vytvari natlak na svého otce,
aby mu financoval jeho zptsob Zivota a také se mu obcas néco v byté ztrati. Dlouho o tomto problému se svymi
prdteli nehovofil, ale psychicky ndtlak, vyhroZovdni ze strany syna jiZz nabylo takovych rozmérd, Ze chtél poradit.
Klientovi seniorska ombudsmanka sdélila, Ze celou zdleZitost miZe jeho pfitel resit formou prestupkového rizeni
na SML, kdy muZe byt jeho synovi pfipadné udélena i pokuta. Pri raznéjsim ndtlaku jsem doporucila volat policii
CR a incident projednat na misté. Pfi ndsledném telefonickém rozhovoru bylo pani ombudsmance sdéleno,
Ze jejich pritel nemd silu se obrdtit na prislusné orgdny, nebot je mu stydno, jakym zptisobem se k nému chovd

jeho vlastni syn.

Kazuistika €. 2 - bytova problematika — klient Ji¥i

Klient (rocnik 1933) resil problém dluzné ¢dstky na ndjemném, kdy byl vyzvdn majitelkou bytu, aniz by mu rédné
vycislila, kolik a za jaké obdobi viastné dluZi. PoZadovala odebrdni moZnosti uZivat prostory pady a sklepa, vyhro-
Zovala vystéhovdnim pri neuhrazeni nedoplatku na ndjemném a sluzbdch spojenych s uZivanim bytové jednotky.
Klient seniorské ombudsmance predloZil veskerou korespondenci s majitelkou bytu a podklady pro vypocet plateb
za ndjem a sluzby a ta ndsledné provedla vypocet dluhu, ktery k 03/2022 ¢inil 15 870,- K¢. Klient dle svych financ-
nich mozZnosti uhradil nedoplatek ve dvou spldtkdch. Soucasné seniorska ombudsmanka pripravila dopis jménem
klienta, v némZz vlastnika bytu upozornila, Ze jim ndrokované zvysovdni ndjemného bylo v kolizi s prislusnym usta-
novenim obcanského zdkoniku, nebot ndjemné Ize zvysit o 20% jednou za tri roky. PredloZené ndroky na thradu
dluzné cdstky byly nesrozumitelné. V listopadu 2022 probéhla dalsi schiizka, nebot majitelka bytu se obrdtila na
klienta s Zadosti o pisemny rozpis vypoctu nedoplatku, aby si jej mohla zaradit do sloZky. Opét seniorskd ombud-
smanka pisemné vyzvala majitelku bytu jménem klienta o predloZeni podrobného rozpisu vypoctu nedoplatku
Z jeji strany, nebot klient tuto povinnost rozhodné nemd. Pri poslednim telefonickém hovoru s klientem byla pani
ombudsmanka ujisténa, Ze majitelka se jiZz snaZi normdiné komunikovat a je tudiZ velice rad, Ze témér ve svych

90ti letech bude moci distojné a poklidné doZit v tomto byte.

Naklady na sluzbu seniorského ombudsmana cinily v roce 2022

celkem 36 125 Kc.
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2.3 PREDCHAZENI{ SOCIALNiIMU VYLOUCENI U PRISLUSNIKO
ETNIK, NARODNOSTNICH MENSIN A CIZINCU

KOORDINACNI, INFORMACNI A VZDELAVACI CINNOST

Soucasti ¢innosti Kontaktu bylo zajistovani aktivizacnich, kulturnich, preventivnich sluzeb a aktivit
pro skupinu obyvatel Zijicich na Gzemi mésta Liberce zastupujicich ndarodnostni mensiny, pfislusniky
cizincl a socialné znevyhodnéné obcany. Jednalo se o déti, mladez, ale i dospélé. Cilem poskytovani
téchto sluzeb byla v prvni fadé prevence socialné patologickych jevl a snaha o propojovani majority
s minoritami ve mésté Liberci. Provoz Kontaktu v této oblasti zahrnoval volnocasové aktivity pro déti,

podporu pro uprchliky z Ukrajiny formou jazykovych kurz( pro dospélé a jazykovych kempt pro déti,

rizné jednorazové tematické akce, osvétu, monitoring terénu, ale i kulturni setkavani apod.

RADA PRO CIZINCE, NARODNOSTNi MENSINY A DALSI ETNIKA

Rada pro cizince, narodnostni mensiny a dalsi etnika (dale jen Rada) je seskupeni zastupcl jednotlivych
minorit Zijicich na Uzemi mésta Liberec, ¢i zastupcl organizaci s cizinci a minoritami pracujicimi, jejimz
ukolem je fesit problematiku narodnostnich mensin a cizincl. Rada, kterd byla zaloZena v roce 2008,

se schazi pravidelné jednou za 3 mésice (nebo dle potfeby). Jednani Rady jsou oteviena verejnosti.

SloZeni Rady pro cizince, narodnostni mensiny a dalsi etnika

Centrum pro integraci cizinc(, o.p.s. 1 zastupce
Centrum na podporu integrace cizincl pro Liberecky kraj

(Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra CR) 1 zastupce
Krajsky urad Libereckého kraje 1 zastupce
statutarni mésto Liberec 1 zastupce
Technicka univerzita v Liberci 1 zastupce
ukrajinskd komunita 1 zastupce
vietnamska komunita 1 zastupce
Zidovska obec, cirkev 1 zastupce

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 23



Vyro¢ni zprava za rok 2022

2.3.1

ORGANIZOVANIi AKCi PRO NARODNOSTNi MENSINY

Béhem roku 2022 zrealizoval Kontakt pro ndrodnostni mensiny, cizince a socidlné znevyhodnéné ob-

¢any happening na podporu nezavislosti Ukrajiny a také tradicni projekt Letni festival cizincl a narod-

nostnich mensin , Liberec — jedno mésto pro vsechny”.

OSLAVA DNE NEZAVISLOSTI UKRAJINY

V roce 2022 se uskutecnil ve spolupraci s ukrajinskou komunitou a zastupci neziskového sek-
toru happening ke Dni nezavislosti Ukrajiny, ktery mél za cil podpofit ukrajinskou komunitu
Fijici v Liberci a dat prostor umélctim, ktefi utekli pred vale¢nym konfliktem do Ceské republiky.

Happening navstivilo vice nez 500 osob.

FESTIVAL ,,LIBEREC — JEDNO MESTO PRO VSECHNY*

V roce 2022 probéhl 11. roénik vyznamného projektu Letni festival cizinch a narodnostnich
mensin s podtitulem , Liberec — jedno mésto pro vSsechny”. Akce byla zamérena na prezentaci
kultur minorit a zastupct cizineckych komunit, které Ziji na Gzemi Libereckého kraje a klade
si za cil nejen zvySovat informovanost majority o téchto komunitach, ale také lidi sblizovat.
Navstévnici letos vyzkouseli novy model ochutnavek, které byly zajistény pomoci jiz pfiprave-
nych boxl oznacenych vlajkou dané zemé.

Festival v roce 2022 navstivilo vice nez 1500 osob.

. : N -
B i A LA SET it i

Festival cizincll a narodnostnich mensin — , Liberec — jedno mésto pro vsechny*
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2.3.2 VOLNOCASOVE AKTIVITY PRO DETI ZE SOCIALNE ZNEVYHODNENEHO PROSTREDI

Aktivity byly ureny pro déti a mladez, které Ziji ¢i pochazeji ze socidlné znevyhodnéného ¢&i kulturné
odlisného prosttedi ve véku od 6 do 15 let. Probihaly v pribéhu celého Skolniho roku a jejich Géelem
bylo poskytnout cilové skupiné moznost vénovat se smysluplnym ¢innostem v rdmci svého volného
Casu. Nabidka aktivit zahrnovala jak sportovni, tak rukodéIné aktivity. Volnocasové aktivity byly pravi-
delné nabizeny zak(m zakladnich Skol v Liberci ve spolupraci s libereckym magistratem, a prostrednic-

tvim médii a ve spolupraci s péstounskymi organizacemi.

e DOVEDNE RUCE
MozZnost vyzkouset nejriznéjsi vytvarné i rukodélné ¢innosti mély déti v ramci krouzku doved-
nych rukou. KrouzZek probihal kazdy tyden po dobu 2 hodin pod vedenim zkusené a kreativni

lektorky. Béhem roku 2022 krouzek navstévovalo 12 déti.

e MODERNI TANEC
Tanecni krouzek Moderni tance se zaméroval na vyuku a trénink riznych modernich taneénich

styll. KrouZek probihal 1x tydné po dobu celkem 3 hodin a navstévovalo ho celkem 17 déti.

e POCITACOVY KROUZEK
Zaklady prace s pocitacem se déti uci jiz od 1. tfidy zakladni Skoly. V rdmci krouzku déti spo-
lecné se svym lektorem ptipravovali powerpointové prezentace, vyzkouseli si nejriiznéjsi vyu-
kové aplikace a také si zahrdli nejrliznéjsi online hry. Krouzek navstévuji déti, které nemaiji pti-

stup k pocitacm. V roce 2022 krouzek navstévovalo 8 déti.

e SPORTOVNI HRY
Pohybovy krouZek byl zfizen na zakladé poptavky po sportovnich aktivitach ze strany déti
a rodicQ. Vramci krouzku mély déti moznost vyzkouset si nejrlznéjsi sportovni discipliny
a herni prvky na procviceni fyzické kondice (opici draha, stfelba na branku, zkouska hodd, aj.).

Krouzek v roce 2022 navstévovalo celkem 9 déti.

e ANGLICTINA
Na zakladé poptavky byl také zfizen krouzek anglic¢tiny. Ten hravou formou pomahal procvico-
vat anglicka slovicka a jednoduché fraze. Déti mély také moznost spolecné s lektorkou konzul-

tovat své domaci ukoly.Krouzek v roce 2022 navstévovalo celkem 5 déti.

V prubéhu roku 2022 si déti mohly vybrat z celkem 5 rtiznych krouzkd. Dohromady je za cely rok

navstévovalo (mimo letni prazdniny) 51 déti.
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Krouzek Moderni tanec

2.3.3 Monitoring terénu

Béhem roku 2022 vykondval ¢innost pracovnika v terénu a monitoring libereckych lokalit oznacova-
nych jako ohroZené socidlnim vylou¢enim 1 pracovnik na dohodu o provedeni prace. Pracovnik v te-
rénu prostrednictvim pochtzek, rozhovord, pozorovani a dalSich metod aktivné oslovoval, vyhledaval
a navazoval spoluprdci s klienty. Pracovnik pfinasel pravidelné informace o pfipravovanych akcich
a podpurnych aktivitadch pro déti a mladez, ale i o dalSich pfipravovanych akcich a projektech. Podilel
se na propagaci aktivit organizace a distribuci letakd. Pracovnik monitoringu terénu béhem roku oslo-
vil nejméné 1640 osob, pficemZ monitoring vykonaval v rdmci 24 hodin za mésic. Priimérné za mésic
oslovil cca 136 osob. Pocet oslovenych osob byl v roce 2022 vyssi o 1 340 osob.

Jako nejvétsi problémy se ukazaly alespon dle sdéleni osob Zijicich v socialné znevyhodnéném pro-
stfedi velké mnoZstvi a dostupnost drog. V téchto lokalitdch je uZivana marihuana, pervitin, ale i he-
roin. Také bylo velkym tématem dostupnost a moZnosti bydleni, které bylo s ohledem na situaci na
trhu s byty velmi téZko dostupné. Na zakladé doporuceni pracovnika v terénu néktefi obyvatelé soci-

alné vyloucenych lokalit navstivili odborné socialni sluzby, aby resili své problémy (dluhy, aj.)
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Celkovy pocet oslovenych klientu
v ramci monitoringu terénu

02021 02022

2.3.4 FEROVE SKOLY II.

Projekt Férové Skoly IlI. byl realizovan od 1. 7. 2020 do 31. 12. 2022 a byl zaméten na naplfiovani dlou-
hodobych strategickych plan( socidlniho zacleriovani a inkluzivniho vzdélavani na Uzemi mésta Li-
berce. Do projektu bylo zapojeno 33 materskych sSkol a 26 zakladnich skol z Liberce. Kontakt se stal
jednim z partneri projektu, ktery realizoval pfiméstské vzdélavani o letnich prazdninach a doucovani

74k ze skupin ohroZenych skolnim nelspéchem.
Aktivity projektu:

e cCinnost koordindtora inkluze pro obec

e (innost metodika asistentl pedagoga a Skolnich asistentl pro obec

e vytvoreni systému spoluprace a podpory viech zainteresovanych stran pfi vzdélavani socialné
znevyhodnénych Zaku z kulturné odlisného prostredi

e studijni staZe do zemi EU

e cCinnost koordinatoru inkluze v jednotlivych zapojenych zadkladnich Skolach

e doucovani zakl ohrozenych Skolnim nelspéchem

e kariérové poradenstvi na zapojenych zakladnich skolach

e krouzky na podporu rozvoje gramotnosti v oblasti aktivniho obcéanstvi, socialniho a personal-
niho rozvoje

e zvySovani profesnich kompetenci pedagogl zakladnich i materskych skol prostfednictvim za-
vadéni novych metod zamérenych na inkluzi v zakladnim vzdélavani

e priméstské vzdélavani o letnich prazdninach
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e poradenstvi a podpora rodicim pfri jednani s pracovniky ve vzdélavacich, socialnich a zdravot-
nickych sluzbach a podpora pedagogt pfi jednani s rodici a pracovniky v socialnich a zdravot-
nickych sluzbach

e skupinové vyjezdové aktivity s prvky podporujicimi socidlni a osobnostni rozvoj, organizované
pro pedagogické pracovniky zékladnich skol

e vrstevnické vzdélavani na vybranych zakladnich Skolach

e vytvoreni neformadlniho predskolniho centra

e aktivni vyhledavani a oslovovani rodin déti, které se predskolniho vzdélavani jesté neucastni

e zvySovani profesnich kompetenci pedagogl prostfednictvim zavadéni novych metod zamére-
nych na inkluzi v pfedskolnim vzdélavani a vychové

e rozvoj spoluprace matefskych skol s dalsimi institucemi, které se zaméruji na vychovu a péci
o déti predskolniho véku

e cinnost motivacnich pracovnik( a koordinatorli véasné péce v jednotlivych zapojenych matef-
skych Skoldch za ucelem rozvoje prosocialnich, kognitivnich a emocnich dovednosti u déti
v predskolnim vzdélavani a vychové

e rozvoj spoluprace zapojenych materskych Skol se zdkladnimi Skolami pfi prechodu déti mezi

stupni vzdélavani

Kontakt v ramci projektu Férové skoly Il. realizoval v roce 2022 pravidelné doucovani pro déti ze soci-
okulturné znevyhodnéného prostfedi. To probihalo vzdy 1x za tyden v rozsahu 4 hodin. Déti mély moz-
nost v ramci doucovani procvicit Skolni ucivo, které pro né bylo problematické a také se zamérit
na pfipravu domacich ukol(. Celkem se do projektu zapojilo 31 déti. Dale bylo v ramci projektu Férové
skoly II. v obdobi letnich prazdnin realizovano priméstské vzdélavani, které zahrnovalo 3 turnusy, kazdy

pro 15 déti. Celkem tak pfiméstské vzdélavani absolvovalo 45 déti.

2.3.5 Projekt podpory ukrajinskych uprchlika

Na zakladé mimoradné situace spojené s valecnym konfliktem na Ukrajiné vypsalo Ministerstvo vnitra
grantovy program na zajisténi adaptace ukrajinskych uprchlik(i v ¢eském prostiedi. Kontakt se k pro-
jektu pfipojil formou zajisténi jazykovych kurz(i pro dospélé, jazykové kempy pro déti, volnocasové
aktivity pro déti ve véku 6 az 15 let a také jednorazové akce — navstéva zoo, velikonocni dilny, hlidani
déti, materialni pomoc. Cést téchto aktivit realizoval Kontakt pomoci dobrovolnik a aktivity jsou uve-
deny v kapitole dobrovolnictvi. Na ostatni ¢innosti bylo potfeba najmout externi lektory, ktefi méli

na starosti vyukové kurzy pro dospélé i déti.
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Kurzy ¢eského jazyka pro osoby 15+

Kontakt vytvofil vlastni metodiku kurzd ¢eského jazyka véetné material(, které poskytl pfihla-
Senym studentlm. Prvni kurzy byly realizovany jiz na konci bfezna 2022 a probihaly aZ do pro-
since 2022.

Celkem bylo usporadano 15 kurzt, které celkem navstivilo 132 osob.

Jazykové kempy pro ukrajinské déti

V rdmci podpory rodin a také s ohledem na nutny nastup déti do skolniho vzdélavaciho sys-
tému od zafi 2022 Kontakt pfipravil tfitydenni jazykové kempy, které mély za cil podpofit ukra-
jinské déti v jejich zapojeni do Skolniho prosttedi. Jednalo se vZdy o tfitydenni pobyt, kdy do-
poledni ¢ast byla zaméfena na vyuku a odpoledni ¢ast méla za cil podpofit je v aktivnim traveni
volného c¢asu formou nejriznéjsich exkurzi, navstév mistnich zajimavosti.

Celkem bylo usporadano 6 turnust, které celkem navstivilo 90 déti ve véku od 6 do 15 let.

Zhodnoceni navstévnosti akci pro narodnostni mensiny a cizince.

Navstévnost vSech akci pro pfislusniky narodnostnich mensin, cizince a socidlné znevyhodnéné v roce

2022 se rapidnim zplUsobem navysila. Velkou mérou se na tom podilel vale¢ny konflikt na Ukrajinég,

ktery dal do pohybu velké mnoZstvi uprchlikd, ktefi hledali pomoc i v Ceské republice, potazmo i v Li-

berci. Celkem se vSech akci zuc¢astnilo 4 990 osob, coZ je 0 2 613 osob vice neZ v pfedeslém roce.

Naklady na ¢innost narodnostnich mensin a cizincti v roce 2022 ¢inily 1 760 778,03 K¢.
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Jazykové kempy pro ukrajinské déti — skupina 9 —12 let
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2.4 DOBROVOLNICTVi A KOMUNITNI AKTIVITY

2.4.1 DOBROVOLNICKE PROGRAMY V RAMCI MiSTNi KOMUNITY

Dobrovolnické centrum AMIKUS (dale jen DC) ma za sebou 13. rok Cinnosti, ve kterém byly v aktivité

tyto dobrovolnické programy:

e PROGRAM DITE - ve spolupréaci s Détskym centrem Liberec, p. o.

e PROGRAM SENIOR — ve spolupraci s Centrem zdravotni a socidlni péce Liberec a s Domovem
seniord Vratislavice, p. o.

e PROGRAM HANDICAP DOSPELY — ve spolupraci s Jedlickovym Ustavem Liberec, p. 0. a nové
ve spoluprdci se spole¢nosti DOLMEN, z. .

e PROGRAM HANDICAP DITE - ve spolupraci s Jedlickovym ustavem Liberec, p. o.

e PROGRAM PRUVODCE — ve spoluprici se statutarnim méstem Liberec, odborem sportu, kul-
tury a cestovniho ruchu.

e PROGRAM KAMARAD - realizovén pro potfeby KONTAKTU.

e PROGRAM DUSE - ve spolupraci s Fokusem Liberec.

e POGRAM DITE A KNIHA — ve spolupréci s matefskymi skolkami Ctyflistek, Beruska, Hvézdicka,
Delfinek a Pohadka a nové ve spolupraci s mateiskou $kolou “SIDLISTE*, Liberec 30. Sklonénd
1414, p. o.

e PROGRAM MUZEUM - ve spoluprdci s Technickym muzeem Liberec.

e PROGRAM POMOC - kratkodoby program, ktery vznikl jako pomoc v dlsledku ptichodu

uprchlik(, kteti uprchli pred valecnym konfliktem na Ukrajiné v inoru 2022.

2.4.2 ZHODNOCENi CINNOSTI DOBROVOLNICKEHO CENTRA AMIKUS

Dobrovolnické centrum Amikus realizovalo v roce 2022 deset dobrovolnicky program(, pricemz
v tomto roce doslo k obnoveni jejich Cinnosti poté, co v predchozim roce 2021 nemohli byt Uspésné
realizovany z diivodu opatreni proti Covidu — 19. Ze spolupracujicich organizaci pfibyla nové spole¢nost
DOLMEN, z. 4. a MATERSKA SKOLKA “SIDLISTE“, Liberec 30, Sklonéna 1414, p. o. V pribéhu roku do-
chazelo k jednanim se spolupracujicimi organizacemi, s organizacemi potencidlné spolupracujicimi,
se stavajicimi dobrovolniky a dobrovolniky potencidlnimi. | v tomto roce vznikl kratkodoby dobrovol-
nicky program POMOC, ktery se snaZil pruzné reagovat na situaci, ktera vznikla v disledku valeéného
konfliktu na Ukrajiné. Cilem programu POMOC bylo ulehcit situaci lidem prchajicim pred valkou. Dob-

rovolnici byli v jeho ramci vyuZivani v nejriznéjsich oblastech, napf. hlidani déti a naplriovani jejich
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volného casu, zajistovani provozu materského centra, pomoc se zajisténim kurzd ¢eského jazyka a po-

moc s organizovanim materidlnich sbirek.

ZAJEMCI O DOBROVOLNICKOU CINNOST

Na dobrovolnické centrum se obratilo 30 zajemcl o dobrovolnickou cinnost, s kterymi koordinatorka
dobrovolnikll nejprve jednala telefonicky ¢i emailem. S 20 z nich se koordinatorka setkala osobné.
V rdmci prvniho setkani je zdjemclm o dobrovolnictvi blize vysvétlena role dobrovolnika a podstata
jednotlivych dobrovolnickych programl, pficemz zajemci vétsinou prichazeji jiz s néjakou konkrétni
predstavou. V prabéhu prvni schiizky ji mohou prehodnotit, rozhodnout se pro jiny dobrovolnicky pro-
gram nebo se vydat jinou cestou. Déle jsou se zdjemci o dobrovolnictvi probrany pozadavky, které jsou
na né u jednotlivych programi kladeny, prava a povinnosti dobrovolnik( a je jim vysvétleno, jak se
o nase dobrovolniky starame (pojisténi, skoleni, supervize, setkani a ocenéni). S 18 z téchto 20 dobro-
volnikd pak spoluprace pokracovala, dvé dobrovolnice se zapojily sezonné v dobé letnich prazdnin
a s 15 dobrovolniky spoluprdce pokracuje i naddle. Sedm z nich bylo, s ohledem na preferovany dob-
rovolnicky program, odeslano na psychologické vysetieni k smluvni externi psycholozce a sedm z nich

podstoupilo psychologicky pohovor s psycholozkou Détského centra Liberec.

ZAJEMCI O KRATKODOBY DOBROVOLNICKY PROGRAM POMOC

Na vyzvu hledani dobrovolnikl na pomoc uprchlikdim z Ukrajiny se pfihlasilo 54 dobrovolnik(. Poma-
hali u nékolika materialnich sbirek organizovanych statutarnim méstem Liberec, pfi potravinové sbirce,
hlidali déti ukrajinskych uprchlikd, aby si mohli zafidit potfebné véci spojené s jejich Zivotni situaci.
Dobrovolnici se zucastnili velikono¢nich vytvarnych dilen pro déti. Také se zapojili do spole¢né navstévy
do Zoologické zahrady Liberec, kdy dobrovolnici délali priivodce po mésté a vedli kurzy ¢eského jazyka.

Celkem dobrovolnici v programu Pomoc odpracovali 213 hodin.

PRACE S DOBROVOLNIKY

e Supervize
Dobrovolnictvi je ¢innost, u které je dilezité jeji fizeni a odborné vedeni. Z tohoto divodu maji
dobrovolnici povinnost Ucastnit se pravidelné supervize, kterd se porada trikrat do roka pro
dvé skupiny dobrovolnikd, tedy celkem Sestkrat. Supervize vede zkuseny externi supervizor
v délce trvani dvou hodin. P¥i supervizi dobrovolnici reflektuji svou ¢innost, sdileji své zkuse-
nosti a navzajem se podporuji. Supervize vychazi z potfeb dobrovolnikd, ktefi jsou rozdéleni

podle dobrovolnickych program( do dvou skupin. V roce 2022 se uskutecnily dvé jarni
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supervize v bfeznu, dvé supervize v ¢ervnu a dvé podzimni supervize v listopadu, celkem tedy

v rozsahu 12 hodin.

Neformalni setkani dobrovolnik

V rdmci prace s dobrovolniky se v roce 2022 uskutecnilo letni setkani s dobrovolniky u ohné,
v jehoz ramci méli dobrovolnici moznost vymeénit si zkusenosti, vzdjemné se seznamit a nefor-
malné si popovidat. Dale jsme v roce 2022 usporadali setkani s dobrovolnymi privodci po
skonéeni jejich letni sezény, pfi které provazeli trasu Per$tyn zndmy neznamy. Ucelem tohoto
setkani bylo dat privodclim mozZnost si vyménit postiehy, zkusenosti a zaZitky ze své dobro-

volné privodcovské prace.

Ocenéni dobrovolnikl - Kfesadlo

V roce 2022 se uskutecnily dva ro¢niky Kresadla pro Liberecky kraj. Kfesadlo je ocefiovani dob-
rovolnik( za jejich dlouhodobou préci ve prospéch druhych a jeho Géelem je upozornit na pfi-
nos dobrovolnickych ¢innosti v nasi spolecnosti, zviditelnit pfibéhy vzajemné a nezistné po-
moci, a predevsim podpofit dalsi lidi k zapojeni se do dobrovolnickych aktivit. Slavnostni vecer
Kfesadlo je poradan pro Liberecky kraj spolec¢nosti Severoceské vodovody a kanalizace, a. s.
a jeho spoluporadatelem se stalo v roce 2020 pravé Komunitni stfedisko KONTAKT, p. 0. Vlast-
nikem myslenky ocefovdni Kresadlem a jeho celorepublikovym poradatelem je spolecnost
Hestia, ktera se podpore, rozvoji a propagaci dobrovolnictvi vénuje jiz 30 let. Ro¢nik 2020 byl
z divodu pandemie Covidu-19 dvakrat odloZen a uskutecnil se az v kvétnu 2022 (v fadé byl
ro¢nikem 10 — jubilejnim). z 20 nominovanych dobrovolnik(l bylo Kfesadlem ocenéno dobro-
volnikl 6 (Jarmila Kroupova, Lucie Fiirstova, Bc. Lenka Klimentovd, Marie Syrohova, Adéla Kli-
mova a Vladimir Ladys Drzka). Ro¢nik 2021 se z divodu pandemie Covidu nekonal a jedenacty
rocnik tak pfipadl na rok 2022 a konal se ve svém obvyklém ¢ase (prosinec 2022). Slavnostni
veder se uskuteénil (stejn& jako minuly ro¢nik) v Kulturnim centru Vratislavice 101010. Sest
dobrovolnik( (Ctyfi Zeny a dva muzi — David Urbanek, Ing. Radek Tomas Bin, BcA. Jaroslava
Cejnarova, litka Cillerovd, Michaela Kirschové a Zderika Cejkova) ze 14 nominovanych, ziskalo
ocenéni Kresadlo a pfevzali ocenéni z rukou vyznamnych predstavitel( Libereckého kraje. Slav-

nostni vecer byl pak symbolickym podékovanim vSem nominovanym.
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¢ Slavnostni pfedani certifikatl a podékovani dobrovolniklim na liberecké radnici
Dne 28.11.2022 v 17:00 se uskutecnilo slavnostni podékovani dobrovolnikim za jejich celo-
ro¢ni praci. Do obradni siné Liberecké radnice byli pozvani vSichni dobrovolnici, ti, ktefi vyko-
navali svou ¢innost soustavné, ale i ti, ktefi se zapojili kratkodobé, kdyz to bylo potfeba v sou-
vislosti s valkou na Ukrajiné. Pozvani byli kazdoro¢né i zastupci spolupracujicich a ptijimajicich

organizaci. Celkem se setkani zicastnilo 31 dobrovolnikd.

.Cenu pro obycejné lidi, kiefi déla)i neabyceiné viel*

KRESADLO 7

ll_ “ 'ly.‘!]l

Nominovani a ocenéni dobrovolnici Kfesadlo 2020

PROGRAM DITE

Cilem tohoto programu je doplnit kolektivni Ustavni péci o individualni kontakt ditéte s jemu zndmou
dospélou osobou, ktera se pomoci rliznych ¢innosti podili na viestranném rozvoji ditéte. Tento pro-
gram v mnoha pfipadech usnadnuje ditéti pfechod z ustavni do ndsledné péce. Dobrovolnici se také
vénuji doucovani déti Skolniho véku, které jsou do détského centra umistény na nezbytné nutnou dobu
pro feSeni nenadalé situace v rodiné. V roce 2021 byl tento program z dlivodu protiepidemiologickych
opatreni z divodu Covid — 19 pozastaven a béhem roku 2022 se postupné zacal obnovovat. V pro-
gramu dité byly v roce 2022 zapojeny 3 dobrovolnice. V programu dité v roce 2022 odpracovali dob-

rovolnici 98 hodin. BEhem roku 2022 projevilo o program Dité zajem 6 dobrovolnikd.
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PROGRAM SENIOR

V programu Senior dochazi dobrovolnik za seniorem a travi s nim jejich volny ¢as pfi vzdjemné dohod-
nutych aktivitach (Cetba, hra, povidani, prochdzka). Na tomto programu spolupracuje DC s Domovem
seniord Vratislavice nad Nisou a s Centrem zdravotni a socidlni péce Liberec. V roce bylo 2022 bylo
v programu senior aktivnich 9 dobrovolnikd, ktefi odpracovali celkem 933 hodin. Nejaktivné;jsi dob-
rovolnici v programu senior byla Kristina Moravkova, ktera odpracovala 600 hodin v keramické dilné
Domu s pecovatelskou sluzbou. Pani Moravkova je v seniorském véku a do keramické dilny dochazi

jako dobrovolnice ctyfikrat tydné.

PROGRAM HANDICAP - DITE

V programu Handicap — Dité dochdzeli do Jedli¢kova Ustavu v Liberci tfi dobrovolnici. Podstatou tohoto
dobrovolnického programu je prostfednictvim pratelského vztahu mezi ditétem a dobrovolnikem obo-
hatit Zivot ditéte s handicapem Zijiciho v Ustavnim zafizeni. Prace dobrovolnika ma byt vhodnym do-
plfkem komplexni péce, ktera je ditéti ze strany profesiondlniho persondlu poskytovdna. V programu

Handicap-dité v roce 2022 odpracovali dobrovolnici 23 hodin.

PROGRAM HANDICAP — DOSPELY

V programu Handicap — Dospély dochazeji dobrovolnici za zdravotné znevyhodnénymi klienty umisté-
nymi v pobytovém zafizeni Jedlickova Ustavu v Liberci. Nové byla navdzana spolupréce se spole¢nosti
Dolmen, z. 4. Spole¢nost Dolmen poskytuje socidlni sluzby (chranéné bydleni, podporu samostatného
bydleni a socidlné terapeutickou dilnu) dospélym lidem s mentalnim znevyhodnénim, s PAS a kombi-

v

novanymivadami. Do programu ,,Handicap dospély“ byli v roce 2022 zapojeni dva dobrovolnici, ktefi

odpracovali celkem 125 hodin.

PROGRAM KAMARAD

Tento program je jedinym dobrovolnickym programem, ve kterém dobrovolnik vypomaha pfi rdznych
akcich Kontaktu a pracuje pro ucely jeho aktivit. V programu pracovali dvé dobrovolnice, které vedly
kurzy jogy pro seniorskou verejnost. V roce 2022 dobrovolnici odpracovali v programu Kamarad

36 hodin.
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PROGRAM DUSE

Cilem dobrovolnického programu Duse je podpora duSevné nemocnych osob ve véku od 16 let Zijicich
na Uzemi Liberce, ktefi jsou klienty FOKUS Liberec a pfekondvani jejich samoty. Dobrovolnik ma pre-
devsim roli spolecnika pro aktivni trdveni volného casu. V roce 2022 byli aktivné zapojeny dvé dobro-
volnice, které za rok 2022 odpracovaly celkem 100 hodin. Jedna z dobrovolnic svoji dobrovolnickou
¢innost ukondila z dGvodu stéhovani a se dvéma dobrovolniky byla koncem roku navazana spoluprace.

Tito dobrovolnici absolvovali ve Fokusu dvoudenni stdz, jejimz ucelem je seznamit se s klientelou Fo-

kusu.

PROGRAM PRUVODCE

V programu Prlivodce po Liberci evidovalo DC 10 dobrovolnych priivodcd, z nichZ se v privodcovské
sezoné zapojilo 8 dobrovolnikd. Pro realizaci programu Priivodce po Liberci spolupracuje DC s mést-
skym informacénim centrem Statutarniho mésta Liberec (dale jen MIC).

Dobrovolnici zajistovali privodcovskou sluzbu na dvou prohlidkovych trasach. Od ¢ervence do konce
srpna 2022 se konala pondélni hodinovd komentovana prohlidka barokni zahrady a kostela Nalezeni
sv. Kfize a komentovana prohlidka ,,Per$tyn znamy/neznamy*“, ktera se konala kazdy ¢tvrtek (od ¢ervna
do zafi) a doba jejiho trvani byla 2 aZ 3 hodiny. Nasi dobrovolni privodci prochazeji kazdym rokem
$kolenim poradanym MIC, ukazkovou komentovanou prohlidkou s profesionalnim privodcem a skla-
daji zkousku odborné zpUsobilosti.

Prohlidka barokni zahrady se konala celkem devétkrat a pfislo na ni celkem 99 navstévniku. Prohlidka
Perstyn znamy/neznamy se konala celkem osmnactkrat a prislo na ni celkem 149 navstévnik( z celé
republiky. Dobrovolni privodci Komunitniho stfediska KONTAKT se zapojili i do nékolika jednorazovych

akei:

. Dny Evropského dédictvi pofadané Statutarnim méstem Liberec — prohlidka ob-
fadni siné, prohlidka barokni zahrady a kostela nalezeni sv. KfiZe, prohlidka kostela

. Prochazka s cizinci po Starém mésté ve spolupraci s Centrem pro integraci cizinct.

. Prochazka se seniory Komunitniho stfediska KONTAKT, p. 0. po Perstyné, které
se zucastnilo 23 senior(.

V programu Priivodce v roce 2022 odpracovali dobrovolnici celkem 115 hodin.
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PROGRAM DITE A KNIHA

Program dité a kniha spociva v tom, Ze dobrovolnici v seniorském véku dochdzeji do materskych skolek
Cist détem pred spanim pohadky. Cilem dobrovolnického programu je nejen mezigeneracni propojeni
mezi seniory a détmi, ale také prispéni ke kladnému vztahu déti ke knize. Dobrovolnické centrum Ami-
kus spolupracuje s matefskymi $kolkami Berugka, Hvézdi¢ka, CtyFlistek, Pohadka a Delfinek a nové ke
konci roku navézal spolupraci s matefskou $kolkou ve Vratislavicich nad Nisou: MATERSKA SKOLA “SiD-
LISTE“, Liberec 30, Sklonéna 1414, p. o. O nové &teci babic¢ky maji v nékterych z téchto $kolek stale
zajem. Zajem by byl také i o ¢teci dédecky. V programu bylo v roce 2022 aktivné zapojeno 7 babicek.

V programu dité a kniha v roce 2022 odpracovaly dobrovolnici 202 hodin.

PROGRAM MUZEUM

Tento dobrovolnicky program je realizovan ve spolupraci s Technickym muzeem v Liberci. Program je
urcéen pro vSechny technické nadsence, kteti by radi ve svém volném ¢ase pomahali s chodem Tech-
nického muzea Liberec. Uloha dobrovolnika spo¢iva v dohledu nad spravnym fungovanim muzea ve
dnech, kdy je nejvétsi navstévnost, ale i ve vypomoci s Udrzbou exponatd a ve vypomoci s instalaci

exponatd. V tomto programu pracoval 1 dobrovolnik ktery zde odpracoval 10 hodin.

Prehled poctu odpracovanych hodin
dle dobrovolnickych programu

02021 933
02022
689
202 213
98 104 120 190 125 115
|_| |_ |—|—| g 23 I_l 20 36 °©6 10
T T T 4 T T T I:| T T T
Dité Dité a kniha  Duse Handicap Handicap Kamarad Prlvodce Senior Muzeum Pomoc
dité dospély

K 31. 12. 2022 pisobilo v DC AMIKUS p¥i Kontaktu celkem 68 dobrovolnikQ, ktefi odpracovali celkem
1751 hodin.

Naklady na dobrovolnickou cinnost v roce 2022 Cinily 773 474,95 K&.
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2.5 PREPRAVA PRO ZNEVYHODNENE OBCANY — TAXiK MAXIK

V roce 2022 Kontakt pokracoval v provozovani sluzby Taxik Maxik, kterd byla realizovana diky dlouho-
dobé spoluprdci s partnery projektu Nadaci Charty 77 spolecné se siti [ékdren Dr. Max a statutarnim
méstem Liberec. Mésto ziskalo jiZz v roce 2015 darem automobil Ford Tourneo Custom a zavazalo se,
Ze po dobu 5 let bude provozovat dotovanou prepravu pro seniory a zdravotné znevyhodnéné obcany.
Vykon této sluzby svéfilo pravé Kontaktu. V roce 2021 doslo k prodlouZeni spoluprace a zaroven byl
obménén vozovy park tak, aby vice vyhovoval potfebam provozované sluzby (byl zvolen mensi Uspor-
néjsi vz vhodnéjsi do méstského provozu). Navic se diky dlouholeté spolupraci s Nadaci Charty 77
podafilo rozsifit vozovy park, tim i rozsah sluzby a Liberec se stal prvnim méstem v Ceské republice,

kde sluzbu Taxik Maxik od roku 2021 zajistuji dva vozy.

Sluzbu mohou vyuzivat:

e obyvatelé mésta starsi 70 let, drzitelé prikazu ZTP nebo ZTP/P po mésté za Castku 50,- K¢

za osobu a jednu jizdu, doprovod 30 K¢, jizda nesmi presahnout 45 minut

e preprava je uréena pro cesty k |ékari, na Urady, na nakupy, ale také pro aktivni traveni volného
¢asu

e podminkou prepravy je prokazani osoby, Ze spada do cilové skupiny, dale, Ze ma trvalé bydlisté

na Uzemi mésta Liberce, zaplaceni pfislusného poplatku, k némuz obdrzi radny doklad

e prepravu je mozné objednavat pouze telefonicky v pracovni dny v ¢ase od 8.00 do 16.00 hodin.

Pfeprava je dostupna v pracovni dny od 7.00 hodin do 17.00 hodin

Pro provozovani sluzby bylo zajisténo parkovani v centru mésta na pozemku statutdrniho mésta Libe-
rec, ktery ma Kontakt v bezplatné vypujcce. Organizace provozovala dispecink pro zajisténi sluzby

a také zaméstndvala 3 fidice na ¢astecny Uvazek.

STATISTIKA VYUZITi SLUZBY:
V roce 2022 Taxik Maxik 1 a Taxik Maxik 2 vyuZilo celkem 6 038 osob.
Od pocatku sluzby byla vedena podrobna statistika a sepsdna metodika pro dispecink i Fidice, ktefi

sluzbu zajistovali. Nové byl v ramci sluzby zpracovan provozni fad, ktery reagoval na opakované ruseni

jizd ze strany klientli nebo nedodrZovani objednanych ¢ast.
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Vyuziti sluzby TM 1
dle ucelu jizdy v procentech

M |ékar

M instituce
B nakup

M navstéva

stacionar

41%
H volny ¢as
= Kontakt

1%
Vyuziti sluzby TM 2
dle ucelu jizdy v procentech
m lékaf
M instituce
W nakup

M navstéva
stacionar
m volny cas

= Kontakt

1%

Pramérna délka jedné jizdy byla v roce 2022 5,5km.
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Vyuziti sluzby TM 1 a TM 2 dle cilové skupiny

M seniofi

W ZTP, ZTP/P

PRIPOMINKY UZIVATELU

e sluzbu nelze objednat jinak nez telefonicky

e sluzba neni uréena primarné pro cesty k Iékafi, ani nejsou upfednostriovany
e dlouhd objednaci doba pro klienty

e neni mozZné Cekat na klienty

e preprava je moZna pouze na Uzemi mésta Liberce

e nelze provadét platbu pfedem
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Vyvoj poctu klientd Taxika Maxika 1
v letech

m2017 w2018 w2019 m2020 w2021 m2022

pocet klientl

Naklady na provozovani dotované prepravy Taxik Maxik v roce 2022

Cinily 1 775 135,17 K¢.
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2.6 LIEBIEGUV PALAC — BUDOUCI SiDLO KONTAKTU

V srpnu roku 2020 byla zapocata rozsahla rekonstrukce Palace Liebieg, jejimz cilem byla rekonstrukce

objektu byvalé Oblastni galerie Liberec pro potifeby polyfunkéniho komunitniho centra.

v v v

Kontakt dlouhodobé fesil své budouci ptisobeni, protoze v soucasné dobé plsobi v ndjemnich prosto-
rach, a proto projevil zdjem o prostory Paldce Liebieg, které vlastni statutarni mésto Liberec tak, aby

byl i nadale dostupny pro své uzivatele.

Diky evropskému dotacnimu titulu na polyfunkéni komunitni centrum ziskalo mésto Liberec finan¢ni
prostfedky na potfebnou rekonstrukci dlouhodobé chatrajiciho objektu, a tak Kontakt dostal moznost
vyuzit méstské prostory, kde bude moci realizovat svou ¢innost a také se dale rozvijet a poskytovat

dalsi sluzby pro obyvatele mésta.

Kontakt se aktivné zapojoval do realizované rekonstrukce Liebiegova palace. Pfedkladal navrhy a pfi-
pominky k rekonstrukci s ohledem na cilové skupiny a jejich charakteristiku tak, aby pro né bylo
co nejprivétivéjsi a odpovidala jejich potfebam. V ramci pfiprav projektu se fesila spoluprace s dalSimi
organizacemi, které budou spole¢né s Kontaktem v Paldci Liebieg sidlit.

Navic Kontakt ve spolupraci s odborniky pripravoval prezentaci nového sidla formou besed, prohlidek,

¢lanka, odborné fotodokumentace objektu, ¢i pfipravy konkrétnich projektl v ramci realizace.

Kolaudace objektu se uskutecnila 25. 10. 2022, kdy byla slavnostné preddna stavebni ¢ast projektu.

Po ni nasledoval proces vybaveni prostor mobilidfem, ktery nebyl v pribéhu roku 2022 dokoncen.

Organizace se bude do novych prostor stéhovat v prvni poloviné roku 2023.
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2.7

ROZDELENi NAKLADOVYCH A VYNOSOVYCH UCTU NA HLAVNI A DOPLNKOVOU CINNOST

V ROCE 2022

Spotreba materialu

501 938 185,00 938 185,00
502 Spotieba energie 88 251,00 88 251,00
503 | Spotteba jinych neskladovatelnych dodavek 162 302,00 162 302,00
504 Prodané zbozi 31 166,00 31 166,00
506 | Aktivace dlouhodobého majetku 0,00 0,00
507 | Aktivace obéZzného majetku 0,00 0,00
508 Zména stavu zasob vlastni vyroby 1 025,00 1 025,00
511 Opravy a udrZovani 41 107,00 41 107,00
512 | Cestovné 5 851,00 5851,00
513 Naklady na reprezentaci 34 252,00 34 252,00
516 | Aktivace vnitroorganizacnich sluzeb 0,00 0,00
518 | Ostatni sluzby 3155 086,00 3 155 086,00
521 | Mzdové naklady 5120 848,00 5120 848,00
524 Zakonné socialni pojisténi 1565 863,00 1565 863,00
525 Jiné socidlni pojisténi 18 870,00 18 870,00
527 | Zakonné socialni naklady 227 727,00 227 727,00
528 Jiné socidlni naklady 0,00 0,00
531 Dan silniéni 0,00 0,00
532 Dar z nemovitosti 0,00 0,00
538 | Jiné dané a poplatky 4 165,00 4 165,00
541 Smluvni pokuty a uroky z prodleni 0,00 0,00
542 | Jiné pokuty a penale 0,00 0,00
543 | Dary 0,00 0,00
544 Prodany material 0,00 0,00
547 Manka a Skody 0,00 0,00
548 | Tvorba fondu 0,00 0,00
551 Odpisy dlouhodob. majetku 345 492,00 345 492,00
552 Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 0,00 0,00
553 Prodany dlouhodoby hmotny majetek 0,00 0,00
554 Prodané pozemky 0,00 0,00
555 Tvorba a zGétovani rezerv 0,00 0,00
556 | Tvorba a zuctovani opravnych polozek 0,00 0,00
557 | Naklady z vyfazenych pohledavek 0,00 0,00
558 Naklady z drobného dlouhodobého majetku 116 129,00 116 129,00
549 Ostatni naklady z ¢innosti 67 315,00 67 315,00
561 Prodané cenné papiry a podily 0,00 0,00
562 | Uroky 0,00 0,00
563 Kursové ztraty 52,00 52,00
564 Naklady z pfecenéni redlnou hodnotou 0,00 0,00
569 Ostatni finan¢ni naklady 0,00 0,00
Ndklady vybranych ustfednich vladnich instituci na
571 transfery 0,00 0,00
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Naklady vybranych mistnich vladnich instituci na

572 transfery 0,00 0,00
591 Dan z pfijm 0,00 0,00
595 | Dodatec¢né odvody dané z pfijmu 0,00 0,00
0,00

601 | Vynosy z prodeje vlastnich vyrobkd 4100,00 4 100,00
602 | Vynosy z prodeje sluzeb 796 957,00 796 957,00
603 | Vynosy z pronajmu 183 067,00 183 067,00
604 | Vynosy z prodaného zbozi 3 000,00 3 000,00
609 | Jiné vynosy z vlastnich vykond 0,00 0,00
641 | Smluvni pokuty z prodleni 0,00 0,00
642 | Jiné pokuty a penale 0,00 0,00
643 | Vynosy z vyrazenych pohledavek 0,00 0,00
644 | Vynosy z prodeje materialu 0,00 0,00
645 | Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 0,00 0,00

Vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku
646 | kromé pozemkl 0,00 0,00
647 | Vynosy z prodeje pozemki 0,00 0,00
648 | Cerpani fondd 90 000,00 90 000,00
649 | Ostatni vynosy z ¢innosti 687 386,00 687 386,00
661 | Vynosy z prodeje cennych papirt a podilG 0,00 0,00
662 | Uroky 0,00 0,00
663 | Kurzové zisky 0,00 0,00
664 | Vynosy z precenéni redlnou hodnotou 0,00 0,00
669 | Ostatni financni vynosy 0,00 0,00
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2.8 POROVNANI VYNOSU A NAKLADU ZA ROKY 2021 A 2022
v K¢
skutecnost rozpocet skutecnost %i , skutecnost
2021 2022 2022 pinéni 21/22
planu
501 | Spotfeba materialu 537 568 867 303 938 185 108,2% 174,5%
502 | Spotieba energie 62 803 115 500 88 251 76,4% 140,5%
503 | Spotreba jinych neskladovatelnych dodavek 180 384 231 000 162 302 70,3% 90,0%
504 | Prodané zboZi 1394 16 000 31 166 194,8% 2235,7%
506 | Aktivace dlouhodobého majetku 0 0 0 0,0% 0,0%
507 | Aktivace obézného majetku 0 0 0 0,0% 0,0%
508 | Zména stavu zasob vlastni vyroby 2 307 0 1025 0,0% 44,4%
celkem za seskupeni 50 784 456 1229803 1220928 99,3% 155,6%
511 | Opravy a udrZovani 95 699 40 000 41 107 102,8% 43,0%
512 | Cestovné 4091 24 400 5851 24,0% 143,0%
513 | Naklady na reprezentaci 7 315 15 000 34 252 228,3% 468,2%
516 | Aktivace vnitroorganizacnich sluzeb 0 0 0 0,0% 0,0%
518 | Ostatni sluzby 1965014 2274 300 3 155 086 138,7% 160,6%
celkem za seskupeni 51 2072119 2353700 3236 296 137,5% 156,2%
521 | Mzdové naklady 4 044 556 5362329 5120 848 95,5% 126,6%
524 | Zakonné socidlni pojisténi 1305514 1643 157 1565 863 95,3% 119,9%
525 | Jiné socidlni pojisténi 15520 20122 18 870 93,8% 121,6%
527 | Zakonné socialni naklady 237 869 235 823 227 727 96,6% 95,7%
528 | Jiné socidlni naklady 0 0 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 52 5603 459 7 261431 6933 309 95,5% 123,7%
531 | Dansilni¢ni 0 0 4165 0,0% 0,0%
532 | Dan z nemovitosti 0 0 0 0,0% 0,0%
538 | Jiné dané a poplatky 4520 8 000 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 53 4520 8 000 4 165 52,1% 92,1%
541 | Smluvni pokuty a uroky z prodleni 0 0 0 0,0% 0,0%
542 | Jiné pokuty a pendle 0 0 0 0,0% 0,0%
543 | Dary 0 0 0 0,0% 0,0%
544 | Prodany material 0 0 0 0,0% 0,0%
547 | Manka a skody 0 0 0 0,0% 0,0%
548 | Tvorba fondd 241511 0 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 54 241511 0 0 0,0% 0,0%
551 | Odpisy dlouhodobého majetku 324 246 345 492 345 492 100,0% 106,6%
552 | Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 0 0 0 0,0% 0,0%
553 | Prodany dlouhodoby hmotny majetek 308 000 0 0 0,0% 0,0%
554 | Prodané pozemky 0 0 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 551-554 632 246 345 492 345 492 100,0% 54,6%
555 | Tvorba a zucétovani rezerv 0 0,0% 0,0%
556 | Tvorba a zuctovani opravnych polozek 0 0,0% 0,0%
557 | Naklady z vyfazenych pohledavek 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 555-557 0 0 0 0,0% 0,0%
558 | Naklady z drobného dlouhodobého majetku 51770 35000 116 129 331,8% 224,3%
549 | Ostatni naklady z ¢innosti 114 007 98 000 67 315 68,7% 59,0%
celkem za ostatni ndklady 165 777 133 000 183 444 137,9% 110,7%
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_ | FINANENI NAKLADY
561 | Prodané cenné papiry a podily 0 0 0 0,0% 0,0%
562 | Uroky 1859 5000 0 0,0% 0,0%
563 | Kursové ztraty 689 0 52 0,0% 7,6%
564 | Naklady z precenéni redlnou hodnotou 0 0 0 0,0% 0,0%
569 | Ostatni finan¢ni naklady 0 0 0 0,0% 0,0%
celkem za sekupeni 56 2 548 5000 52 1,0% 2,1%
NAKLADY NA TRANSFERY
Naklady vybranych ustfednich vladnich insti-
571 | tuci na transfery 0 0 0,0% 0,0%
Naklady vybranych mistnich vladnich instituci
572 | natransfery 0 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 57 0 0 0 0,0% 0,0%
DAN Z PRIUMU
591 | Dan z pfijmi 0 0 0,0% 0,0%
595 | Dodatecné odvody dané z pfijmu 0 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 59 0 0 0 0,0% 0,0%
skutecnost rozpocet skutecnost | % plnéni | skutecnost
2021 2022 2022 planu 21/22
VYNOSY Z EINNOSTI
601 | Vynosy z prodeje vlastnich vyrobku 1800 0 4100 0,0% 227,8%
602 | Vynosy z prodeje sluzeb 349 487 235 000 796 957 339,1% 228,0%
603 | Vynosy z prondjmu 80 652 170 000 183 067 107,7% 227,0%
604 | Vynosy z prodaného zbozi 1690 0 3 000 0,0% 177,5%
609 | Jiné vynosy z vlastnich vykont 0 0 0,0% 0,0%
641 | Smluvni pokuty z prodleni 0 0 0,0% 0,0%
642 | Jiné pokuty a penale 0 0 0,0% 0,0%
643 | Vynosy z vyfazenych pohledavek 0 0 0,0% 0,0%
644 | Vynosy z prodeje materidlu 0 0 0,0% 0,0%
Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného
645 | majteku 0 0 0,0% 0,0%
Vynosy z prodeje dlouh. hmotného majetku
646 | kromé pozemki 308 00 0 0 0,0% 0,0%
647 | Vynosy z prodeje pozemki 0 0 0,0% 0,0%
648 éerpénl’ fond( * 160 000 145 000 90 000 62,1% 56,3%
649 | Ostatni vynosy z Cinnosti 106 236 2041444 687 386 33,7% 647,0%
FINANCNI VYNOSY
661 | Vynosy z prodeje cennych papird a podilQ 0 0 0,0% 0,0%
662 | Uroky 0 1000 0 0% 0,0%
663 | Kurzové zisky 0 0 0 0,0% 0,0%
664 | Vynosy z precenéni realnou hodnotou 241511 0 0 0,0% 0,0%
669 | Ostatni financni vynosy 0 0 0 0,0% 0,0%
vlastni vynosy celkem: 1249 376 2592 444 1764510 68,1% 141,2%
VYNOSY Z TRANSFERU
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Vynosy vybranych Ustfednich vladnich insti-
671 | tuci z transferd 0 0 0,0% 0,0%
Vynosy vybranych mistnich vladnich instituci z
transfer( (SML) 7 592 692 8 453 759 8 860 295 104,8% 116,7%
- pfispévek na odpisy (SML) 324 246 345 492 345 492 100,0% 106,6%
672 - pfispévek na provoz - vyrovnavaci platba
(SML) 6386 278 6 970 005 7 376 541 105,8% 115,5%
- UCelové prispévky a dotace - (SML) 882 168 1138 262 1138 262 100,0% 129,0%
- pfispévky a dotace od ostatnich subjektt 664 568 290 223 1298 881 447,5% 195,4%
vynosy z transferu (pFispévky a dotace) celkem: 8257 260 8743982 | 10159176 116,2% 123,0%
* v komentafi uvést rozpis polozky ¢erpani fondi
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Zaméstnanci, mzdové a osobni naklady

2.9 CERPANi MZDOVYCH PROSTREDKU

1 9
2 3726 386 4351 362
3 0 0
4
5 318 170 769 486
6 0 0
7 0 0
8 34 503,57 36 261,35
34 503,57 36 261, 35
10 347 615 417 162
11 957 899 1149520
12 74 527,72 87 027,24

2.10 MIMOROZPOCTOVE ZDROJE — FINANCNi FONDY

Ssavkntz2z o0 1402240 | 403956 1904793
R - 85267 | 1214245 345492 | 1645004
_ 0 121202 90 000 0 211202
_ 0 62 662 2 526 485 749 448 3338 595
Néwhpidgld fondmzHVr.2022 O : 0 : 0
hewnidmosi 0 : 0 : 0
cdoplikovétimosti 0 : 0 : 0
_ 0 62 662 2 526 485 749 448 3338 595
Stranka: 49

] .—’/\3[ Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace




Vyro&ni zprava za rok 2022

2.11 TVORBA A CERPANI INVESTICNIHO FONDU

Tvorba odpisy r. 2022 345 492
zUstatkova cena prodaného majetku
investi¢ni dotace z rozpoctu zfizovatele
investicni pFispévky ze statnich fondu
vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku
investi¢ni dary a prispévky od jinych subjektl
posileni investi¢niho fondu z rezervniho fondu (po schvaleni zfizovatelem)
ptip. jiny zdroj
Cerpani: na pofizeni investic
jako doplrikovy zdroj financovani oprav a udrzby majetku

odvod zfizovateli (z odpis(, spoluti¢ast na financovani investic ap.)

OO O O O O o o o o o o

pfip. jiné cerpani

Tvorba: pridél ze zlepseného hospodarského vysledku r. 2021 1124 246
financni dary 90 000
pfip. jiny zdroj 0
Cerpani: dalsi rozvoj své €innosti 0
Uhrada ztraty minulych let 0
Casové preklenuti rozdild mezi vynosy a naklady 0
Uhrada sankci a penale za poruseni rozpoctové kazné 0
posileni investi¢niho fondu (po schvaleni zfizovatelem) 0
na projekty zajiStované z poskytnutych grant( 90 000
pfipadné jiné Cerpani 0
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2.12 VYHODNOCENi CERPANi DOTACI

Financni dary :
Nadaéni fond ALBERT — poskytnuti finan¢niho daru v rdmci programu ,,Kdo si hraje, nezlobi v hodnoté

60 000K¢

Nadace PRECIOSA - poskytnuti financnich prostfedkld na naklady spojené s ndkupem materialu

pro vytvarnou ¢innost ¢lenl klubu S-Art ve vysi 30 000 K¢

vev s

Nadace PRECIOSA - poskytnuti vécného prispévku 30 ks kFistalovych darkd podporu Senior akademie
v celkové hodnoté 9 462,83K¢

SCVK - zajisténi sluzeb v rdmci slavnostniho vecera — predavani , Kfesadla 2020“, ocenéni dobrovolnikd

ve vysi 130 000,00K¢

SCVK - zajidténi sluzeb v rdmci slavnostniho vecera — pfedavani ,Kfesadla 2022, ocenéni dobrovolnikd

ve vysi 130 000,00K¢

Dotace:

KULK — neinvesti¢ni U¢elova dotace z rozpoctu Libereckého kraje ve vysi 100 000 K& na organizaéni
zajisténi projektu ,Letni festival cizincl a ndrodnostnich mensin , Liberec — jedno mésto pro vSechny”
2022

KULK — poskytnuti G¢elové dotace — individualni dotace na projekt ,Senior akademie 2022 ve vysi
25 000K¢

SML — poskytnuti financniho pfispévku na projekt ,Adaptacni program pro cizince v Liberci na rok
2022“ ve vysi 929 931,65K¢

SML - projekt Férové sSkoly Il. v Liberci, vyuctované naklady za rok 2022 ve vysi 232 699,49K¢.

Ufad prace — poskytnuti dotace na vyhrazené pracovni misto do pracovniho poméru uchazeée o za-

méstndni — aktivizaCni pracovnik, ve vysi 11 250K¢

Celkem v roce 2022 Kontakt ziskal z dalSich zdrojt financni pFispévky ve vysi 1, 658 343,97K¢, z nichz

v daném roce bylo vycerpdno 1, 658 343,97 K¢.

Ziskané financni dary, dotace a prispévky byly pouZity ucelové, v souladu se smluvnim ujednanim

a byly fadné vyucétovany donatordm.
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3.7 KOMENTARE K DANOVYM POVINNOSTEM ORGANIZACE
Dan z pfijmu pravnickych osob

Dariové priznani k dani z pfijmU pravnickych osob podle zdkona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu bylo
podano v fadném terminu na Financni ufad v Liberci.

Dafi silni¢ni
Sluzebni automobil se nepouziva k doplrikové Cinnosti, nepodléha silnicni dani.

Daii z nemovitosti — organizace neni vlastnikem Zadné nemovitosti
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3 ZAVERECNE VYHODNOCENIi CINNOSTI

ZPRAVA O CINNOSTI DOZORCIi RADY
Dozorc¢i rada Komunitniho stfediska KONTAKT, prispévkova organizace, (dale jen dozorci rada) byla
zfizena usnesenim rady mésta ¢. 986/2015 ze dne 1. 12. 2015, jako poradni a inicia¢ni organ rady mésta

v oblasti financovani, hospodareni i rozvoje.

Stejné jako vletech minulych se i vroce 2022 dozoréi rada schazela viadné schvdlenych

a predem odsouhlasenych terminech, minimalné ¢tyrikrat ro¢né.

V souladu se schvalenych statutem se dozorci rada zameéfila na kontrolu hospodareni organizace
a intenzivné se vénovala projednavani budouciho plsobeni organizace v rekonstruovaném Liebiegové
palaci v Liberci. Reditel organizace se pravidelné Gcastnil kontrolnich dnli na stavbé, stejné tak méla
dozor¢i rada moZnost navstivit stavenisté a seznamit se s probihajici stavbou a vSemi Uskalimi

probihajici rekonstrukce.

Dozorci velmi pozitivné hodnotila, Ze se organizace, prakticky neprodlené po odeznéni pandemie Covid-
19, aktivné zapojila do pomoci v souvislosti s valkou na Ukrajiné. V rdmci podpory Ministerstva vnitra
organizace zrealizovala priméstsky tabor pro ukrajinské déti, jazykové kurzy a také volnocasové aktivity.
Dozor¢i rada dlouhodobé sleduje také provoz sluzby Taxik Maxik. Tési nas neustale rostouci zajem
o tuto sluzbu, ktery jen potvrzuje jeji potfebnost, smysluplnost spravné rozhodnuti rozsiteni sluzby

o druhé vozidlo.

Na zavér mi dovolte, jménem dozorci rady, podékovat vSsem zaméstnancim Kontaktu, dobrovolnikiim
i spolupracujicim osobam a organizacim jak za zajiSténi Siroké nabidky sluzeb, ale pfedevsim za jejich
citlivy a profesionalni pfistup a nasazeni at jiz v ramci boje s pandemii COVID-19 ¢i v souvislosti s valkou
na Ukrajiné. VSem dékujeme, jejich nasazeni a aktivity si velice cenime. Vzhledem k planovanému
stéhovani do Palace Liebieg pfejeme vSem zaméstnancim i spolupracujicim organizacim at jsou

v novych prostorach spokojeni a at se jim dafi.
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ZAVERECNE HODNOCENI CINNOSTI

Polovina dubna je vidy ¢asem, kdy do vyrocni zpravy rekapituluji uplynuly rok. Nyni v trochu netradic-
nich kulisach, kdy se pfipravujeme na velké a dlouho ocekavané stéhovani do novych prostor Palace
Liebieg a tato skutecnost je v Kontaktu patrna na kazdém kroku. Potkate tu nyni mnoho novych tvafi,
protoze s ohledem na provoz Paldce Liebieg jsme pfijaly nové posily, které rozsifily nas tym o potreb-

nou technickou oblast a také na nové pfipravované ¢innosti Kontaktu.

Rok 2022 se i pro nds v Kontaktu nesl v duchu probihajici valky na Ukrajiné a s tim spojené pomoci
ukrajinskym ob¢anim. V rekordné kratkém case jsme ptipravili jazykové kurzy pro dospélé, které mély
pomoci se zakladni konverzaci a orientaci ve mésté a rozsifili jsme tak nedostacujici kapacitu kurzl
ve mésté. V |été jsme pomohli skolam, protoze jsme pfipravili jazykové kempy pro ukrajinské déti, diky

kterym byly lépe pfipravené na nadchazejici povinnou skolni vyuku.

Rad bych touto cestou podékoval vsem zaméstnanclm, ktefi se bez vahani zapojuji do viech ¢innosti
Kontaktu, pfistupuji k nim zodpovédné, profesionalné a s plnym nasazenim, a i diky nim mdzeme byt

silnym a potfebnym partnerem pro statni sprdvu, samospravu i ob¢any naseho mésta.

Vérim, Ze nové se otevirajici Palac Liebieg se stane privodce Zivotem kazdého Liberecana a poskytne
kvalitni zdzemi spolkového domu pro neziskové organizace a obc¢anské iniciativy, volnocasové aktivity

pro déti i dospélé a také prostor pro kulturu a vzdélavani napti¢ generacemi.

TéSime se na nové pfilezitosti a vyzvy, které nas Cekaji.

V Liberci 15. dubna 2023 Bc. Michael Dufek

reditel
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Vyro¢ni zprava za rok 2022

Podékovani:

Zvlastni podékovani patfi vSem, ktefi nam pomahali realizovat svérené ukoly i v roce 2022.

Dékujeme vSem nasim donatorim, ktefi nas dlouhodobé podporuji a pomahaji ndm realizovat projekty
pro potfebné napfic cilovymi skupinami.

Dékujeme také nasim lektor(im, ktefi vedou kurzy pro seniory, poradaji détské volnocasové aktivity
nebo spolecné s ndami realizuji programy pro Sirokou verejnost.

Velké podékovani patfi také vsem dobrovolnikiim, ktefi pomahaji bez ohledu na okolnosti.

Dik patfi i spolupracovnikiim na liberecké radnici ve vSech jeho strukturach a samozirejmé také podni-

katelskym subjektim, ktefi nasi ¢innost podporuji a povazuji ji za ddleZitou.

Dékujeme, bez vas vSsech bychom nemohli pomahat.
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