2021

VYROCNI ZPRAVA
ROZBOR HOSPODARENI A CINNOSTI

Komunitni stredisko

KONTAKT
LIBEREC,

prispévkova organizace







Obsah

1 Zakladniudaje 0 Organizaci ...........cccooeveviiiiiiiiiieiiiineeeein e 3
11 Vymezeni NlAvid CINIIOSTL. ... esses s ssses s es bbb s s 3
12 Prostory vyuZivané a svérené do PEEE OYGANIZACE ......c.cuueureeeeureureeersressesseessessessesssessessesssessessesssessesssssnes 5
1.3 ClLOTIEIN OTGATUIZACE ....vvvvvvvveesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 6

2 ZHODNOCENI HLAVNI CINNOSTI..........ccooeiieieeeeeceeeeenns 10
21 VYTVAREN{ PODMINEK OBCANSKYM INICIATIVAM, NEZISKOVYM ORGANIZACIM A
VEREJINOST.....ooovvvvvvveeeeeessssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 10
2.2  Provozovani KIUDU SENIOTTL. .....cciireiernessessesssesssesssssssesssesssesssesssessss s ssssssss s ssss s sssesssesans 12
2.3 SENIORSKY OMBUDSMAN ........cccoummvmmmmenemesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 21
24 PREDCHAZENT SOCIALNIMU VYLOUCENT U PRISLUSNIKU ETNIK, NARODNOSTNICH
MENSIN A CIZINCU....ooooooeeeveeeeesssssssseeesssssssssssssessssssssssssssssssssssssessssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssesssss 23
2.5 DOBROVOLNICTVI A KOMUNITNT AKTIVITY .....ooooorrreeessssssssiissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 31
2.6 PREPRAVA PRO ZNEVYHODNENE OBCANY — TAXIK MAXIK......oooooooooscccrrrrveneseesssessssssssisnionn 38
2.7 LIEBIEGUV PALAC — BUDOUCI SIDLO KONTAKTU. ........oooooosecereeeeresssssssssessssssssssssssesssssssssssesssssnees 43
2.8 Rozdéleni ndkladovych a vynosovych u¢tu na hlavni a doplrikovou ¢innost v roce 2021 .44
2.9 Porovnani vynosu a nakladu za roky 2019 @ 2020 .........cccereeneeeneineiesiseeseesessessesssssesesssessesessees 46
210 CerPANT MZAOVYCI PIOSTFEAKTL ...vvvvvvvrvseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnns 49
211 MIMOROZPOCTOVE ZDROJE — FINANCNI FONDY .........ccccocccirerereemeeessssssssssssssssssssessssssssssssssssssnes 49
2.12 Tvorba a Cerpani investiCNiNo fONAU ... saees 50
2.13 Vyhodnoceni CerPANT AOTACH ..ot eseessesse st ssse s ssse s ssss s sss e ses s e ases e sinees 51
2.14 KOMENTARE K DANOVYM POVINNOSTEM ORGANIZAGCE .......oooooeeesessssssssssssssssessssssssssssssssssees 52

3 Zavéreéné vyhodnoceni ¢innosti................ccoooiiiiiiiiiinnnnn 53
31 ZPRAVA O CINNOSTI DOZORCI RADY .......vvvvvveeeeereeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 53

3.2 ZAVERECNE HODNOCENI CINNOSTL.......coormmmmereeermmsssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 53



Vyrocni zprava za rok 2021

1 ZAKLADNI UDAJE O ORGANIZACI

NAZEV: Komunitni sttedisko KONTAKT Liberec,
pifispévkova organizace

ZRIZOVATEL: statutarni mésto Liberec

ICO: 27336751

SIDLO ORGANIZACE: Palachova 504/7, 460 01, Liberec 1

STATUTARNI ORGAN: Bc. Michael Dufek - feditel organizace

KONTAKT: www.ksk-liberec.cz, +420 485 244 994

11 VYMEZENI HLAVNI CINNOSTI
Cinnost je zaméfena na poskytovani vefejné prospésnych sluzeb v oblasti:

e VYTVARENI PODMINEK OBCANSKYM INICIATIVAM, NEZISKOVYM OR-
GANIZACIiM A VEREJNOSTI
o poskytovani prostori ob¢anskym iniciativam, neziskovym organiza-
cim a vefejnosti, véetné pouziti vybaveni

o koordinaéni, informaéni a vzdélavaci ¢innost pro verejnost

e PROVOZOVANI KLUBU SENIORU
o koordinaéni ¢innost zamérend na podporu seniory, zejména jejich vol-
nocasovych a zajmovych aktivit
o klubova a setkavaci ¢innost senioru
o organizovani pfednasSek odborniku za ucelem osvéty a celozivotniho
vzdélavani

o sluzby zaméfené na zachovani dustojného Zivota senioru
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Vyrocni zprava za rok 2021

e PREDCHAZENI SOCIALNIMU VYLOUCENi U PRISLUSNIKU ETNIK,
NARODNOSTNICH MENSIN A CIZINCU
o koordinaéni, informaéni a vzdélavaci ¢innost

o volnocasové aktivity

e DOBROVOLNICTVi A KOMUNITNI AKTIVITY
o zlepS$eni spoluprace mezi mistni komunitou a mistni infrastrukturou
o komunitni vzdélavani

o dobrovolnické programy v ramci mistni komunity

e PROVOZOVANI PREPRAVY PRO ZNEVYHODNENE OBCANY

VZDELAVANI ZAMESTNANCU V ROCE 2021

PGivodné mélo probihat prezenéni formou, ale s ohledem na mimoradnou situaci

zpusobenou pandemii Covid-19 byla vSechna Skoleni realizovana online formou.

Jak se vyhnout chybam pf¥i zvefejriovani smluv
Anonymizace udajlt

Hospodarska ¢innost prispévkovych organizaci
Jak napsat tiskovou zpravu

Projektovym manaZerem za 3 dny

PREZENTACE ORGANIZACE

Na svych webovych strankach www.ksk-liberec.cz Kontakt po cely rok zverejnoval
informace o ¢innosti. Navstévnici stranek méli k dispozici kromé zakladnich infor-
maci i plany pfipravovanych akci pro v8echny cilové skupiny a byly zde zvefejrio-
vany ¢lanky z aktivit, které Kontakt poradal. DalsSim komunika¢nim kandalem se stal
profil organizace na socidlnich sitich, konkrétné jeji facebookovy a instagramovy

profil a YouTube kandl organizace, kde byla prezentovana nejriznéjsi vyukova videa.

Informace o organizaci byly uvedeny také na www.liberec.cz, www.kraj-lbc.cz,
www.dobrovolnik.cz, www.sensen.cz, www.liberecky-kraj.cz, www.jizerky.cz,

www.visit.eu, ve Zpravodaji Liberce, Kalendari Liberecka, Libereckém kamelotu,
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Méstském informacénim centru a pripadné byly zasilany do médii s regiondlni pti-
sobnosti. Rady akci se u¢astnili novinafi nebo televizni $§taby a jejich prostfednictvim

byla o ¢innosti Kontaktu informovana Siroka verejnost.

© & -

Komunitni stredisko Kontakt
Liberec, p.o.
na- @

Upravit

Ukazka prezentace organizace pomoci facebookovych stranek

1.2 PROSTORY VYUZIVANE A SVERENE DO PECE ORGANIZACE
K zajisténi provozovani hlavni ¢innosti stanovené zfizovaci listinou Kontakt vyuzival
na uzemi mésta Liberce tyto prostory:

¢ najemni prostory v Palachové ulici 504/7, Liberec 1

e Kklubové prostory v domech s pec¢ovatelskou sluzbou — Krejéiho, Burianova
a Borovy vrch
e pozemek p. €. 878/1 na zakladé smlouvy o vypujcce

e smlouva o vypujéce klubovych prostor v DPS Krej¢iho

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace stranka 5
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13 CLENENI ORGANIZACE

Kontakt je v rdmci své ptuisobnosti ¢lenén dle okruhti ¢innosti, které vyzaduji speci-
fické postupy a dovednosti. Cinnosti reaguji na pozadavky uzivateli s ohledem
na jejich specifické potieby.

V organizaci doslo v roce 2021 k mnoha personalnim zménam. Neékteré z nich byly

planované, k nékolika doslo v dusledku situace souvisejici s pandemii Covid 19.

Pracovni pomér ukonc¢ili 4 zaméstnanci, jeden z duvodu odchodu do starobniho du-
chodu, dale ke dvéma doslo v ramci zkusebni doby a jeden se standardni dvoumé-
siéni vypovédni lhitou. Od 1. 1. 2021 doSslo k opétovnému obsazeni pracovni pozice
specialista centralniho klubu seniorti. Nové v prubéhu roku doslo k rozsifeni sluzby

Taxik Maxik, na které byli ptijati dalsi pracovnici na pozici ridi¢ a dispecer.

K 31. 12. 2021 V ORGANIZACI PRACOVALO NA HLAVNI PRACOVNi POMER
9 ZAMESTNANCU A 21 PRACOVNIKU NA DOHODU O PROVEDENI PRACE.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace stranka 6
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Organizaéni schéma Komunitniho sttediska KONTAKT Liberec, p. o. k 31. 12. 2021

Piiloha €. 1: Organizadni schéma Komunitniho stfediska KONTAKT Liberec, p. 0. k 31. 12, 2021
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Prostory organizace:

Klubové prostory - 5. patro

Klubové prostory - 5. patro
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Prostory organizace:

Viceucelovy sdl - suterén

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace stranka 9
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2 ZHODNOCENI{ HLAVNI CINNOSTI

21  VYTVARENI PODMINEK OBCANSKYM INICIATIVAM,
NEZISKOVYM ORGANIZACIM A VEREJNOSTI

2.11 POSKYTOVANI PROSTORU OBCANSKYM INICIATIVAM, NEZISKOVYM
ORGANIZACIM A VEREJNOSTI, VCETNE POUZITI VYBAVENI

Kontakt od svého zfizeni v roce 2007 plni funkci spolkového domu, kdy velmi uzce
spolupracuje s obCanskymi iniciativami, nestatnimi neziskovymi organizacemi a fy-
zickymi osobami, kterym pro jejich ¢innost poskytuje k uzivani své prostory. Jedna
se o vybavené klubovny s kapacitou 10 az 50 osob, pfi¢emz klubovny s kapacitou 20
a 50 osob maji k dispozici audiovizualni techniku, dale je k vyuZziti poéitac¢ova u¢ebna
s kapacitou 10 po¢ita¢ovych stanic pro uzivatele a jednou pro lektora. Ke klubovnam
1ze vyuzit plné vybavenou kuchyriku. V suterénu budovy je moznost vyuZzit zrcadlovy

cvi¢ebni sal a tréninkovy prostor, véetné vybavenych Saten.

V prostorach Kontaktu se béhem roku 2021 ti¢astnilo pravidelnych nebo ob&asnych se-
tkani ob¢anskych iniciativ, nestatnich neziskovych organizaci a fyzickych osob celkem
9 425 navstévniku coz je o 1707 vice nez vroce 2020. Kontakt s pronajimateli zacal
uzavirat smlouvy az v kvétnu 2021, kdy byla zruSena nejprisnéjsi hygienicka opat-
feni.

V ROCE 2021 KONTAKT UZAVREL CELKEM 71 SMLOUV S 55 SUBJEKTY NA UZi-
VANIi PROSTOR, PRICEMZ ZA PRONAJEM ZISKAL 80 652 KC.

Vyvoj prijmu z pronajmu v K¢é
v letech 2019 - 2021

138 501
90 539 02019
80 652 02020
02021
2019 2020 2021

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 10
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Vyrazny pokles ptijmu zpusobila omezeni a natizeni Vlady CR spojené s preventivnimi
opatfenimi vboji proti pandemii Covid 19. Pfisné hygienické podminky, omezeni
setkavani, ale i nasledné podminky vstupu — test, o¢kovani, apod. Na sniZeny zajem
0 prondjem prostor méla vliv i spolec¢enska situace a ndlada ve spole¢nosti, kdy lidé

odvykli travit ¢as aktivnim zptisobem.

SEZNAM SUBJEKTU:
Fyzické osoby Obc¢anské iniciativy a neziskové organizace
Adam - joéga smichu Asociace romskych predstavitelu LK, z. s.
Brezani — modlitebni skupina CMOS sekce senioru §kolstvi
Dastychova — flamenco Centrum integrace cizincu, o.p.s.
Dolezalova — trénink Sipek Elva Help, z. s.
Draha - zpév Foma klub, z. s.
Hejret Vojtkova — herectvi Fotoklub Obscura, z. s.
Jenistova - tanec Jizerka, z. s.
Kanalos$ - jednani Jizera, z. s.
Kostina - tanec Klub Bechtéreviku CR z.s.
Kozarova - tanec Koalice romskych predstaviteli1 LK
Loubkova - Sipky Levicovy klub Zen, z. s.
MiSkovsky — stolni tenis Misijni skupina kifestanské spoleCenstvi
Ol8dkova - tanec Moudra sovi¢ka — projekt Sen Sen
Stara - cviceni Levicovy klub Zen, z. s.
Srytrova - Sipky Roska, z. s.
Stryncl - cvic¢eni senioru SdruzZeni Tulipan, z. s
TomasSkova — stolni tenis SPCCH diabetik, z. s.
Vebr - tanec SPCCH kardio, z. s.
SPCCH krajsky vybor, o. s.
SAHADZA JOGA
Svaz diabetikuy, z. s.
Svaz télesné postizenych v CR, z. s.
TJ Kardio Liberec, z. s.

Svéfené prostory jsou navic bezplatné poskytovany 18 libereckym seniorskym klubtim,

pravidelné pusobicim pod Kontaktem.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 11



Vyro¢ni zprava za rok 2021

2.2 PROVOZOVANIi KLUBU SENIORU

2.2.1 KOORDINACNi CINNOST ZAMERENA NA PODPORU SENIORU, ZEJMENA
JEJICH VOLNOCASOVYCH A ZAJMOVYCH AKTIVIT

Mezi hlavni cile Kontaktu pattilo podporovat vSechny aktivity, které vedou k pre-
venci, posileni zdravi a prodluzovani zivota senioru, tedy k zachovani kvalitniho
a smysluplného Zivota do co nejvyssiho véku. S ohledem na vyvoj roku 2020 se Kon-
takt aktivné zapojil do pomoci senioriim ve v§ech oblastech a v této pomoc pokraco-

valivroce 2021. Vice v kapitole Pomoc.

2.2.2 KLUBOVA A SETKAVACi CINNOST SENIORU

CENTRALNI KLUB SENIORU

Kontakt provozuje Centralni klub seniory, ktery je uréeny pro Sirokou seniorskou ve-
fejnost a funguje na principu nizkoprahového centra. Klub se nachazi ve stejné bu-
doveé jako je sidlo organizace, v bezprostfednim dosahu méstské hromadné dopravy
tak, aby vyhovoval potfebam seniorll a zdravotné znevyhodnénym. Prostor je bez-
bariérovy, vybaven audiovizudlni technikou (DVD, televize, videopfehravag, hifi sys-
tém), k dispozici maji navstévnici denni tisk, ¢asopisy, knihovnu a zaptjéit si mohou

ruzné spolecenské, deskové i karetni hry.

Navic je prostor vybaven 5 pocitacovymi stanicemi s bezplatnym internetovym pfi-
pojenim. Slouzi zaroven jako mozné misto pro procvic¢ovani ziskanych dovednosti
ve vzdélavacich kurzech, které organizace porada. Tuto mozZnost za rok 2021 vyu-

zilo 112 senioru.

V roce 2021 navstivilo Centralni klub senioru celkem 1 409 navstévniku. Centralni
klub seniori byl z davodu protipandemickych opatfeni uzavien od 1. ledna 2021
do 21. kvétna 2021. Pristupny byl pouze jako internetova kavarna, aby byl pro se-
niory zachovan pristup k bezplatnému internetu. VSe muselo probihat za dodrzo-

vani prisnych hygienickych podminek.

PREHLED AKCi PRO SENIORY KONANYCH V PROSTORACH KONTAKTU

Celkem bylo usporadano:

e 41 akci pro seniory, které celkem navstivilo 369 osob.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 12
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S ohledem na veSkera hygienicka opatfenibyla ¢ast aktivit realizovana ve ven-
kovnich prostorach. Do programu byly zafazeny organizované prochdazky, ex-
kurze a ve vnitinich prostorach se program zameéroval spiSe na workshopy pro

mensi skupiny osob (naptiklad tvoreni, besedy, IT 8koleni, aj.)

Centralni klub seniorti

Centralni klub seniort

Stranka: 13
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Centralni klub seniorti

Centralni klub seniort

PREHLED AKCi PRO SENIORY KONANYCH MIMO PROSTORY KONTAKTU

Kontakt pro seniory zorganizoval celkem 8 velkych akci konanych mimo prostory

organizace, které navstivilo celkem 665 navstévnik.

]. .[ Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 14
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SPOLECENSKE A KULTURNI AKTIVITY
e Svatovaclavsky koncert
o Oslavy dne seniorti v OC Forum
e Divadelni pfedstaveni ,S Pydlou v zadech”

e Adventni koncerty v obfadni sini liberecké radnice

SPORTOVNI A POHYBOVE AKTIVITY

e Zavod v chuzi,Seniorska mile”

PRAVIDELNE SPORTOVNIi AKTIVITY
Kontakt podporoval pravidelné sportovni vyziti pomahajici ke zvySovani fyzické

kondice senioru. Tyto pravidelné aktivity navstivilo 1 443 seniort.

o relaxacni cvi¢eni, pohybem pro radost, cviceni na Zidlich, oteviené hodiny

jogy v ramci projektu ,Seniorem s radosti” se zui¢astnilo 503 osob
o tréninky kuzelek v Home Credit Aréné navstivilo 500 osob
e tréninky bowlingu navstivilo 120 osob

o tréninky stolniho tenisu navstivilo celkem 320 osob

DLOUHODOBE PROJEKTY

o ,Hospodsky kviz”, ktery je kombinaci védomostnich soutézi a zabavy. Tato
aktivita probihala pravidelné 1x mési¢né od zari 2018. V roce 2021 se uskutec-

nil pouze dvakrat s celkovou ucasti 40 senioru.

o Kontakt také pokracoval ve spolupraci s platformou SEN SEN a spole¢né se
seniof¥i zapojili do projektu ,Preplavme kanal La Manche”, ktery se v roce 2021

uskutecnil formou turistiky a prochazek.

KLUBY SENIORU

Kontakt umozniuje senioriim, ktefti se chté&ji aktivné schazet pfi svych klubovych &in-
nostech, vyuzivat zdarma mistnosti a vybaveni, které jsou jim k dispozici v sidle or-
ganizace. Kluby se schazeji pravidelné dle svého uvazeni a planuji své akce, vylety,

exkurze, besedy nebo se vénuji setkavaci ¢innosti. S ohledem na omezeni setkavani
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Vyro¢ni zprava za rok 2021

byla omezena i moznost setkavani seniorskych klubl. Celkem se pri klubovych se-

tkanich schazelo 5648 osob, coz je o 532 osob vice nez v predeslém roce. Stdle se

velkym zptusobem do navstévnosti promitaly obavy o zdravi v souvislosti s pandemii

Covid 19 a bohuzel se také promitl do celkového poctu ¢lent v seniorskych klubech.

Seznam klubl seniori1 pusobicich pri Kontaktu:

APM 55 ¢lenu klubova ¢innost, prednasky

Elan 8 ¢lenu klubova ¢innost, vylety

Etika — sluSnost 12 ¢lent klubova ¢innost, kultura a osvéta

Jerab 40 ¢lenu rekondiéni pobyty, sportovni aktivity

Jizerka 19 ¢lentu spolecenské akce, rukodélné ¢innosti
klubova ¢innost, vzdélavaci aktivity, starost o zdhon ji-

Jifinky 17 ¢&lenu fin v Zahradé vzpominek

Matylda a Tylda 35 ¢lenu koncerty, klubova ¢innost

Nadéje 12 ¢lenu klubova ¢innost, vylety, pfrednasky

Nisa 98 &lenu klubova ¢innost, pravidelné vylety

Opera 30 ¢lenu spolecenské akce, koncerty pro vefejnost

Parta z Vesce 17 ¢lenu klubova ¢innost, vzdélavaci aktivity

Pod strechou 18 ¢lenu Spolec¢enské, sportovni akce

Pohoda 13 &lenu sportovni aktivity, pravidelné vylety

Radost 12 ¢lenu sportovni aktivity

Rebelové 8 ¢lenu setkdvani, sportovni aktivity, prochazky

S art klub 9 ¢lenu tvuréi ¢innost

Sestricky 20 ¢lenu klubova ¢innost

Sikovné ruce 10 ¢lentt rukodélné ¢innosti, sezonni vyzdoba

Stolni tenis 20 ¢lenu sportovni ¢innosti

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka:
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RADA STARSICH

Vznikla vroce 2007 jako staly poradni a iniciativni organ reditele organizace
pro otazky tykajici se zivota libereckych senioru. Rada ma v soucasnosti 19 ¢lent
a schazela se jednou mési¢né na jednanich, na kterych projednavala materialy obsa-
hujici naméty a pripominky ze seniorské problematiky. Také aktivné spolupracovala
se samospravou a ucastnila se oficialnich akci mésta Liberce. Dale se podilela na pla-
novani a pripraveé akci, které Kontakt realizoval, nebo které poradaly samotné kluby
seniorud. Zapisy z jednani Rady starsich byly pravidelné distribuovany do jednotli-

vych klubu senioru a také zverejriovany na webovych strankach Kontaktu.

SloZeni Rady starSich:

ambasador projektu Sen Sen 1 zastupce (zaroven vedouci
seniorského klubu)

kluby seniort v Liberci 18 zastupct

AKTIVIZACNI CINNOSTI V DOMECH S PECOVATELSKOU SLUZBOU V LIBERCI

Kontakt aktivizoval i seniory Zijici v domech s pecovatelskou sluzbou (DPS), pro které
pripravoval pravidelné programy. Jsou zde z¥izeny klubové prostory, které umoznuji
seniorum travit sviyj volny ¢as zajimavym zpusobem. Hlavnim cilem aktiviza¢nich
¢innosti bylo podporovat dusevni a fyzickou kondici seniorti v pokrodcilém véku

i pfes zdravotni omezeni, ktera mnozi maji.

V roce 2021 pripravil Kontakt pro seniory v DPS celkem 46 klubovych akci, které na-
vstivilo celkem 1000 seniort. Navic v dobé mimoradnych opatfeni souvisejicich
s pandemii Covid 19 Kontakt pfipravoval pro seniory alternativni formy aktivizace.
Jednalo se o tematické slozky, které obsahovaly kvizy, trénovani paméti, nejruzné;jsi
rukodélné ¢innosti, které si seniofi dle navodu mohli sami dotvofit, povidky i zaji-

mavosti z mésta.

Pracovnici Kontaktu také pomahali se zajisténim oc¢kovani seniorti vdomech s pe-
¢ovatelskou sluzbou tak, aby seniofi nemuseli absolvovat komplikovanou cestu do

oc¢kovaciho centra. Vice informaci v kapitole Pomoc.
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Z duvodu komplikované situace souvisejici s pandemii Covid 19 nebyly domy s pe-
¢ovatelskou sluzbou pristupné pro aktivizaci od ledna 2021 do ¢ervna 2021. V této
dobé také doSslo k personalnim zméndm na pozici aktivizaéniho pracovnika v do-
mech s pecovatelskou sluzbou. Celkovou navstévnost aktivit ovlivnil kromé vladnich

narizeni také fakt, Ze mnoho klientt bylo hospitalizovano nebo zemielo.

v s

vatelskou sluzbou.

Poéet navstévniku akci Kontaktu
v Domech s pec¢ovatelskou sluzbou

7226
02019
02020
02021
2 257
1000
2019 2020 2021

Seniorky z DPS Burianova na zavodé v chuzi — Seniorskd mile 2021
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Seniofi vyrabéli zajimavé obrazky a pfani pormoci techniky zvané enkaustika

2.2.3 ORGANIZOVANI PREDNASEK ODBORNIKU ZA UCELEM OSVETY
A CELOZIVOTNIHO VZDELAVANIi

Kontakt pravidelné potradal vzdélavaci programy pro seniory, které podporovaly je-
jich celoZivotni vzdélavani a davaly jim moznost rozvijet schopnosti a dovednosti.
S ohledem na omezené moznosti setkavani vyuzival Kontakt i alternativni moZnosti
komunikace a sdileni. Nejrozsifenéjsi formou byl Youtube kanal organizace, kam
byla umistovana vzdélavaci videa a seniofi tak méli moznost se zajimavého pro-
gramu zucastnit i na dalku. Celkem tato vyukova videa vidélo vice nez 2 320 osob
(k 31. 12. 2021). Dale se podarilo zprostfedkovat seniorum vzdélavaci aktivity pres
Microsoft Teams a zajimavé vzdélavaci exkurze na zajimava mista po Liberci. Kontakt
pripravil pro seniory celkem 10 vzdélavacich kurzll prezenéni formou a 3 kurzy on-

line formou a IT poradnu pro seniory s celkovym poctem 210 u¢astniku.

o Podéitac¢ové kurzy: 1 kurz pro za¢ateéniky, 1 kurz pro pokrocilé, 1 kurz pro ex-

perty, celkem se zucastnilo 30 senior.

o Trénovani paméti: 1 kurz pro zac¢ateéniky, 1 kurz pro pokrocilé, 1 kurz na-

stavba, celkem se zuc¢astnilo 30 senioru.

e Kurz anglického jazyka: 1 kurz pro zacate¢niky, zucastnilo se 10 seniort.

e Kurzy vyuky tabletu: 1 kurz pro za¢ate¢niky, zucastnilo se 10 seniorti.

o Kurz jégy: 1 kurz s celkovym poctem 10 senioru.

e Kurz briSnich tancu: 1 kurz s celkovym poctem 6 senioru.
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o Kurz briSnich tanct: 1 kurz s celkovym poctem 10 senior.

e Pocitacova poradna: celkem 61 senioru.

e Senior akademie: celkem 30 seniort.

Vzdélavaci kurzy uskuteénéné v roce 2021
v procentech dle vyuziti nabidky sluzeb

Poc¢itac¢ové kurzy
B Trénovani paméti
m Tablety
B Angli¢tina
mJéga
m Bezpeénost na internetu
m Socialni sité
1 Bridni tance

Poradna

39% B Senior akademie

Celkovy pocet navstévniku
seniorskych aktivit

43 091
02019
02020
02021
11147 13 064
2019 2020 2021
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VSECH PORADANYCH AKTIVIT PRO SENIORY, V PROSTORACH I MIMO PRO-
STORY KONTAKTU VCETNE ONLINE PROGRAMU SE ZUCASTNILO 13 064 NA-
VSTEVNIKU ZE SENIORSKE VEREJNOSTI.

Naklady na ¢innost a provozovani klubu seniori vroce 2021 ¢cinily
1869 707,48K¢.

SENIORSKY OMBUDSMAN

Sluzba seniorského ombudsmana byla zfizena 3. 4. 2019 na zakladé rozhodnuti zfi-
zovatele. Vzhledem ke zméné seniorské ombudsmanky doslo k obnoveni sluzby od
unora 2021 (sluzba nebyla dostupna vlednu 2021). Nova seniorskd ombudsmanka
disponuje pravnim vzdélanim a také pomaha senioriim pfi Radé seniorti. Také se po-
dilela na tvorbé nového etického kodexu a svym podpisem se zavazala k jejimu do-
drzovani.

V roce 2021 doslo oproti roku 2020 k narustu zajmu o sluzby seniorského ombud-
smana. Stale byla omezena mozZnost setkavani, ale seniofi si jiz vice zvykli na moz-
nost telefonickych konzultaci. V roce 2021 vyuzilo sluZzeb seniorské ombudsmanky
62 klientu.

Pocet pripadi seniorské
ombudsmanky
| |
2021
2020
2020 2021
| .
0 20 40 60 80

I v roce 2021 bylo nej¢astéjSim tématem bydleni a problémy s nim souvisejici, at se
jiz jednalo o bydleni vlastni nebo najemni. Dalsim vyznamnym tématem byla nejruz-
néjéi podoba pravnich neshod. Casto se jednalo o sousedské spory, finanéni pro-
blémy v ramci rodiny a jiné. Témata se ¢asto prolinaji a v ramci feSeni problému do-

chazi k fadé dil¢ich krok, které je potreba vyresit.
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S ohledem na zménu seniorské ombudsmanky dos$lo k obnoveni ¢innosti jiz od

unora 2021. Konzultace probihaly pfevazné telefonicky s ohledem na bezpecdi vSech

zucastnénych.

Resené oblasti

jiné h:

B
mezilidské vztahy
m 2019
02020
ochrana spotiebitele D2021
bydleni | .
0 10 20 30

PROBLEMY FUNGOVANT: Poskytovana sluzba neni schopnéa reagovat na aktualni

problémy nebo akutnost jednotlivych pfipadll. Je mozné ji vyuzit pro problémy

¢i situace, které jsou dlouhodobéjsiho razu a neni potreba je resit urgentné.

Naklady na sluzbu seniorského ombudsmana ¢€inily celkem 33 000 K¢.
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2.3 PREDCHAZENI SOCIALNIMU VYLOUCENI U PRISLUSNIKU
ETNIK, NARODNOSTNICH MENSIN A CIZINCU

KOORDINACNI, INFORMACNI A VZDELAVACI CINNOST

Soucasti ¢innosti Kontaktu bylo zajistovani aktiviza¢nich, kulturnich, preventivnich
sluzeb a aktivit pro skupinu obyvatel Zijicich na izemi mésta Liberce zastupujicich
narodnostni mensiny, prisludniky cizincu a socidlné znevyhodnéné ob¢any. Jednalo
se o déti, mladez, ale i dospélé. Cilem poskytovani téchto sluZzeb byla v prvni radeé pre-
vence socidlné patologickych jevli a snaha o propojovani majority s minoritami
ve mésté Liberci.

Kontakt usporadal s ohledem na mimofadnou situaci omezené mnozstvi téchto ak-
tivit, nedovolovaly to podminky nastavené Vliadou CR. Provoz Kontaktu v této oblasti
také zahrnoval volnocasové aktivity pro déti, rizné jednorazové tematické akce,

osvétu, monitoring terénu, ale i kulturni setkavani apod.

RADA PRO CIZINCE, NARODNOSTNI MENSINY A DALS{ ETNIKA

Rada pro cizince, ndrodnostni mensiny a dalsi etnika (dale jen Rada) je seskupeni za-
stupct jednotlivych minorit Zijicich na uzemi mésta Liberec, ¢i zastupcli organizaci
s cizinci a minoritami pracujicimi, jejimZz tkolem je fe$it problematiku narodnost-
nich mens8in a cizinct. Rada, ktera byla zaloZena v roce 2008, se schazi pravidelné
jednou za 3 mésice (nebo dle potfeby i ¢astéji). Jednani Rady jsou oteviena verejnosti
a zapisy z téchto jednani jsou k nahlédnuti na webovych strankach Kontaktu. S oh-
ledem na mimoradnou situaci spojenou s pandemii Covid-19 se neuskutecnilo

zadné jednani rady a vSechny zalezitosti byly feSeny individualné.

SloZeni Rady pro cizince, narodnostni mensiny a dalsi etnika

arabska komunita 1 zastupce

Centrum pro integraci cizincu, o.p.s. 1 zastupce

Centrum na podporu integrace cizincu pro Liberecky kraj

(Sprava uprchlickych zatizeni Ministerstva vnitra CR) 1 zastupce
Krajsky urad Libereckého kraje 1 zastupce
neziskovy sektor 1 zastupce
ukrajinskd komunita 1 zastupce
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Svaz Némcu, z. s. 1 zastupce
vietnamska komunita 1 zastupce
Zidovska obec, cirkev 1 zastupce

2.3.1 ORGANIZOVANI AKCi PRO NARODNOSTNI MENSINY

Béhem roku 2021 zrealizoval Kontakt pro narodnostni mensiny, cizince a socialné
znevyhodnéné obc¢any tradi¢ni projekt Letni festival cizincu a ndrodnostnich men-
8in ,Liberec - jedno mésto pro viechny”. Porfadani vétsich kulturnich a osvétovych

akci bylo velmi komplikované.

e FESTIVAL ,LIBEREC — JEDNO MESTO PRO VSECHNY"

V roce 2021 probéhl posledni srpnovy patek jiz 10. roénik vyznamného pro-
jektu Letni festival cizincli a narodnostnich mensin s podtitulem ,Liberec
— jedno mésto pro vSechny”. Akce byla zamérena na prezentaci kultur minorit
a zadstupctl cizineckych komunit, které Ziji na izemi Libereckého kraje a klade
si za cil nejen zvySovat informovanost majority o téchto komunitach, ale také
lidi sblizovat. Navstévnici letos vyzkouseli novy model ochutnavek, které byly
zajistény pomoci jiz p¥ipravenych boxti oznac¢enych vlajkou dané zemé. K to-
muto opatfeni bylo pfistoupeno s ohledem na zvyS$eni hygienickych stan-
dardu a také pro vétsi komfort navstévnikl i zapojenych komunit.

Festival v roce 2021 navstivilo vice nez 1000 osob.
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Festival cizincti a ndrodnostnich mens$in - ,Liberec — jedno mésto pro viechny”

2.3.2 VOLNOCASOVE AKTIVITY PRO DETI ZE SOCIALNE ZNEVYHODNENEHO
PROSTREDI

Aktivity byly uréeny pro liberecké déti a mladez, které Ziji ¢i pochdazeji ze socialné
znevyhodnéného ¢i kulturné odliSného prostredi ve véku od 6 do 15 let (jejich provoz
zacal jiz v roce 2010). Aktivity probihaly v prubéhu celého $kolniho roku a jejich tice-
lem bylo poskytnout cilové skupiné moZnost vénovat se smysluplnym ¢innostem
v ramci svého volného ¢asu.

Vykonavani volnocasovych aktivit bylo ovlivnéno omezenimi a nafizenimi vlady,
ktera upravovala moznost ¢innosti vykonavat.

Nabidka aktivit zahrnovala jak sportovni, tak rukodélné aktivity. Volno&asové akti-
vity byly pravidelné nabizeny zaktm zakladnich 8kol v Liberci ve spolupraci s libe-
reckym magistratem, a prostfednictvim médii a ve spolupraci s péstounskymi orga-

nizacemi.
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DOVEDNE RUCE

Moznost vyzkou$et nejriznéjsi vytvarné i rukodélné c&innosti mély déti
v ramci krouzku dovednych rukou. KrouzZek probihal kazdy tyden po dobu
2 hodin pod vedenim zkuSené a kreativni lektorky.

Béhem roku 2021 krouZek pravidelné navstévovalo 5 déti.
MODERNI{ TANEC — MLADSI

Taneéni krouzek Moderni tance se zaméroval na vyuku a trénink raznych mo-
dernich tane¢nich stylu. Krouzek probihal 1x tydné po dobu 2 hodin a na-

vsStévovalo ho 8 déti.
MODERNI TANEC - STARSI

Taneéni krouzek Moderni tance se zaméroval na vyuku a trénink raznych mo-
dernich taneénich styli. Krouzek probihal 1x tydné po dobu celkem 4 hodin

a navstévovalo ho 12 déti.

KROUZEK HERECTVI

Novy krouzek herectvi byl spustén od zari 2021 a fungoval do prosince 2021.
Jednalo se o hereckou pripravuy, kterd ovSem neméla s ohledem na pandemic-
kou situaci a nedostatek dalsich zdjemcti pokrac¢ovani. Také herecti lektoti byli
velmi pracovneé vytiZeni a dalsi spolupraci se nepodafilo obnovit.

V roce 2021 ho navstévovaly 2 déti.
POCITACOVY KROUZEK

Pro procviceni prace s pocitacem, ktery se stal zakladem pro distanéni vyuku
slouzil krouzek pocitac¢l. Déti spole¢né se svym lektorem pripravovali power-
pointové prezentace, elektronicka prani a vyzkouseli si nejriznéjsi formy apli-
kaci.

V roce 2021 krouzek navstévovalo 5 déti.

V prubéhu roku 2021 déti reprezentovaly organizaci na Czech Dance Master, kde

skondily na 2.misté. Dale reprezentovaly Kontakt na Festivalu cizincli a narodnost-

nich mensin - Liberec — jedno mésto pro vSechny. V pribéhu roku 2021 si déti

mohly vybrat z celkem 5 riznych krouzkti. Dohromady je za cely rok navstévovalo

(mimo letni prazdniny) pres 32 déti.
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Krouzek Moderni tanec

2.3.3 Monitoring terénu

Béhem roku 2021 vykonaval ¢innost pracovnika v terénu a monitoring libereckych
lokalit ozna¢ovanych jako ohroZené socidlnim vylou¢enim 1 pracovnik na dohodu
o provedeni prace. Pracovnik v terénu prostfednictvim pochtuzek, rozhovort, pozo-
rovani a dalSich metod aktivné oslovoval, vyhledaval a navazoval spolupraci s kli-
enty. Pracovnik pfinasel pravidelné informace o pfipravovanych akcich a podpur-
nych aktivitach pro déti a mladez, ale iodalSich pfipravovanych akcich
a projektech. Podilel se na propagaci aktivit organizace a distribuci letaku.

S ohledem na pandemii Covid 19 nebylo mozZné provadét monitoring terénu tak, jak
tomu bylo v minulych letech. Mnohé problematické lokality se dostavaly do karan-
tény, a proto spoluprace s ubytovnami byla velmi slozitd. Pracovnik monitoringu te-
rénu béhem roku oslovil nejméné 300 osob (z toho témér polovinu tvorily déti), pti-
¢emz monitoring vykonaval v ramci 24 hodin za mésic. Primérné za mésic oslovil
cca 30 osob. Jako nejvétsi problémy se ukazaly dopady Covidu 19, konkrétné dopady
distanéni vyuky v socialné slabych rodinach a také celkovy dohled uradu v pfipadé

potrebnosti.
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Celkovy pocet oslovenych klientu
v ramci monitoringu terénu

D2020

02021

2.3.4 FEROVE SKOLY IL

Projekt Férové Skoly II. je realizovan od 1. 7. 2020 a je zamé¥en na naplniovani dlou-
hodobych strategickych planu socidlniho zadleriovani a inkluzivniho vzdélavani
na uzemi mésta Liberce. Do projektu je zapojeno 33 mateiskych Skol a 26 zakladnich
Skol z Liberce. Kontakt se stal jednim z partneru projektu, ktery realizuje pfiméstské
vzdélavani o letnich prazdninach a doucovani Zaku ze skupin ohrozenych skolnim

neuspéchem.
Aktivity projektu:

e cinnost koordinatora inkluze pro obec

e cinnost metodika asistentli pedagoga a $kolnich asistentti pro obec

e vytvoreni systému spoluprace a podpory vSech zainteresovanych stran pfii
vzdélavani socialné znevyhodnénych zaku z kulturné odlisného prostiedi

e studijni staze do zemi EU

e cinnost koordinatort inkluze v jednotlivych zapojenych zdkladnich $kolach

e doucovani Zaku ohroZzenych Skolnim neuspéchem

o kariérové poradenstvi na zapojenych zdkladnich $kolach

e krouzky na podporu rozvoje gramotnosti v oblasti aktivnhiho ob&anstvi, soci-
alniho a personalniho rozvoje

e zvySovani profesnich kompetenci pedagogu zakladnich i matefskych Skol
prostfednictvim zavadéni novych metod zamérenych na inkluzi v zakladnim

vzdélavani
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e priméstské vzdélavani o letnich prazdninach

e poradenstvi a podpora rodi¢tim pfi jedndni s pracovniky ve vzdélavacich, so-
cidalnich a zdravotnickych sluzbach a podpora pedagogt pfi jednani s rodici
a pracovniky v socidlnich a zdravotnickych sluzbach

e skupinové vyjezdové aktivity s prvky podporujicimi socialni a osobnostni
rozvoj, organizované pro pedagogické pracovniky zakladnich $kol

o vrstevnické vzdélavani na vybranych zakladnich Skolach

o vytvofeni neformdalniho pred$kolniho centra

e aktivni vyhledavani a oslovovani rodin déti, které se predSkolniho vzdélavani
jesté neucastni

e zvySovani profesnich kompetenci pedagogli prostfrednictvim zavadéni no-
vych metod zaméfenych na inkluzi v pfed$kolnim vzdélavani a vychové

e rozvoj spoluprace materskych Skol s dalsimi institucemi, které se zaméruji
na vychovu a péci o déti predskolniho véku

e cinnost motiva¢nich pracovnikll a koordindtorii v€asné péce v jednotlivych
zapojenych mateiskych Skolach za uéelem rozvoje prosocialnich, kognitiv-
nich a emoénich dovednosti u déti v predSkolnim vzdélavani a vychové

e rozvoj spolupriace zapojenych matefskych 8$kol se zdkladnimi Skolami

pii prechodu déti mezi stupni vzdélavani

Kontakt v ramci projektu Férové Skoly II. realizoval v roce 2021 pravidelné douco-
vani pro déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi. To probihalo vzdy 1x za
tyden vrozsahu 4 hodin. Dvé lektorky mély vytvorené dvé studijni skupiny a déti
mély moznost v ramci doucovani procvicit Skolni ucivo, které pro né bylo problema-
tické a také se zaméfit na pripravu domacich ukolu. Dale bylo v rdmci projektu Férové
Skoly II. v obdobi letnich prazdnin realizovano priméstské vzdélavani, které zahrno-
valo 3 turnusy, kazdy pro 15 déti. Celkem se jednalo vzdy o 25 aktivit, které byly pfi-

praveny pro déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi.

Zhodnoceni navstévnosti akci pro narodnostni mensiny a cizince.
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Navstévnost vSech akci pro prislusniky narodnostnich mensin, cizince a socialné

znevyhodnéné v roce 2021 byla bezmala 1 377 zuastnénych osob.
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2.4

DOBROVOLNICTVI A KOMUNITNI AKTIVITY

2.41 DOBROVOLNICKE PROGRAMY V RAMCI MISTNi KOMUNITY

Dobrovolnické centrum AMIKUS (ddle jen DC) ma za sebou dvanacty rok ¢innosti, ve

kterém bylo v aktivnich 12 dobrovolnickych programu uvedenych nize, z kterych

vSak z diivodu opatfeni proti epidemii Covidu-19 nemohly byt vS§echny uspésné re-

alizovany po celou dobu roku 2021. Dobrovolnici, ktefi v nich byli aktivni v pfedcho-

zich letech, ¢ekali, aZ se budou moci do dobrovolnické ¢innosti znovu zapojit. Dob-

rou zpravou je, ze se tak zacalo dit na pfelomu roku.

PROGRAM DITE - ve spolupréci s Détskym centrem Liberec, p. o.

PROGRAM SENIOR - ve spolupraci s Centrem zdravotni a socialni péce Libe-

rec, p. 0. a s Domovem pro seniory Vratislavice nad Nisou, p. o.
PROGRAM HANDICAP DITE - ve spolupraci s Jedli¢kovym ustavem Liberec,
p. o.

PROGRAM HANDICAP DOSPELY - ve spolupraci s Jedlickovym ustavem Li-

berec, p. o.

PROGRAM PRUVODCE - ve spolupraci se statutarnim méstem Liberec, odbo-

rem sportu, kultury a cestovniho ruchu a Botanickou zahradou v Liberci, p. o.
PROGRAM KAMARAD - realizovan pro potfeby Kontaktu

PROGRAM ZViRECi KAMARAD - ve spolupraci s Jedlickovym ustavem Libe-

rec, p. o.
PROGRAM DUSE - ve spolupraci s Fokus Liberec, o. p. s.

PROGRAM DITE A KNIHA - ve spolupraci s Matetskou $kolou Hvézdi¢ka, p. o.
Matetska $kola Delfinek, p. o., Matefska $kola Ctyflistek, p. 0., Mateiska $kola

Beruska, p. o. a Materska Skola Pohadka, p. o.

PROGRAM POMOC - kratkodoby program, ktery vznikl jako pomoc v dusledku

pandemie Covid-19.
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2.4.2 ZHODNOCENI CINNOSTI DOBROVOLNICKEHO CENTRA AMIKUS

Podobné jako v pfedchozim roce, tak i v roce 2021 bylo dobrovolnictvi poznamenano
opatfenimi a omezenimi v souvislosti s pandemii Covidu-19. Osobni kontakty, které
jsou podstatou nasich dobrovolnickych programu, musely byt omezeny na mi-
nimum. Spolupracujici organizace, ve kterych dobrovolnické programy probihaly,
omezovaly navstévy za ucelem ochrany svych uzivatelu. Dobrovolnici se také ak-
tivné zapojovali do pomoci druhym s ohledem na mimoiradnou situaci. Kontakt po-
krac¢oval v provozovani krizové linky pro seniory, ktera ukoncila svoji ¢innost
ke koncikvétna 2021. I pres tyto pfekdZky se v nékterych pripadech darilo klasickému
dobrovolnictvi v pfevazné &asti roku klasickému dobrovolnictvi tedy tvari v tvar.
Dobrou zpravou je, Ze v zafizenich, kde to nebylo mozZné, se dobrovolnické programy
zacaly obnovovat na prfelomu roku 2021 a 2022. V pribéhu roku probihalo jednani se
spolupracujicimi organizacemi, se stavajicimi dobrovolniky i s dobrovolniky poten-

cialnimi.

ZAJEMCI O DOBROVOLNICKOU CINNOST

Na dobrovolnické centrum se obratilo 16 zajemcu o dobrovolnickou ¢innost. V ramci
prvniho setkani byla zajemctim bliZe vysvétlena podstata dobrovolnictvi a podstata
jednotlivych dobrovolnickych programu, pri¢emz zdjemci vétSinou prichdazeli jiz
s néjakou konkrétni predstavou. V prubéhu prvni schiizky ji mohli pfehodnotit, roz-
hodnout se pro jiny dobrovolnicky program, anebo se vydat jinou cestou. Dale byli
se zajemci o dobrovolnictvi probrany pozadavky, které byli na né u jednotlivych pro-
gramu kladeny, prava a povinnosti dobrovolniku a bylo jim vysvétleno, jak se o or-
ganizace o dobrovolniky stard (pojisténi, S$koleni, supervize, setkdni a ocenéni). S 6

dobrovolniky byla podepsana smlouva a navazana dlouhodoba spoluprace.

PRACE S DOBROVOLNIKY
e Skoleni - Kontakt pro nové dobrovolniky potada pravidelna $koleni, jehoz ci-
lem je informovat o roli v pfijimajici organizaci, seznamit se zaklady zdravo-
védy a prostudovat odborné véci podle zafazeni dobrovolniku do konkrétnich
dobrovolnickych programt (napf. manipulace s invalidnim vozikem u pro-

gramu Handicap). Na Skoleni je zvan supervizor, zastupci odborné verejnosti
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a pfijimajicich organizaci. Z divodu pandemie Covid-19 se v roce 2021 konalo

$koleni novych dobrovolnikli online.

Supervize — Dobrovolnictvi je ¢innost, u které je dilezité jeji fizeni a odborné
vedeni. Z tohoto duvodu se dobrovolnici zucastnuji pravidelné supervize,
ktera se za normalnich okolnosti porada ttikrat do roka pro dvé skupiny dob-
rovolniky, tedy celkem Sestkrat. Dobrovolnici zde reflektuji svou ¢innost, sdi-
leji zkuSenosti a navzajem se podporuji. Supervize vychazi z potifeb dobrovol-
nik1, ktefi jsou rozdéleni podle dobrovolnickych programu do dvou skupin.
Z davodu opatfeni a omezeni proti pandemii Covid-19, se v roce 2021 konala

pouze podzimni supervize pro dvé skupiny dobrovolniku.

Kresadlo — V roce 2020 se stal Kontakt spoluporadatelem 10. ro¢niku ocenéni
Ktesadlo, které se udéluje v riaznych krajich po celé Ceské republice. Jedna se
o0 cenu pro aktivni dobrovolniky, které je ma podpofit v jejich dobrovolnické
¢innosti a upozornit na jejich potfebnost. Z 20 nominovanych dobrovolnikl
jich bylo vybrano pro ocenéni celkem 6. Slavnostni vecer Kiesadlo 2020 byl

kvlli pandemii Covidu 19 jiz podruhé pfelozZen, a to na jaro 2022.

Ocenéni dobrovolnikii — Na zacatku prosince 2021 se uskutecénilo tradiéni
slavnostni podékovani dobrovolnikiim za jejich celoroé¢ni praci. Do obfadni
siné liberecké radnice byli pozvani vSichni dobrovolnici, i ti, ktefi z duvodu
opatfeni proti Covidu-19 svou dobrovolnickou ¢innost v roce 2021 vykonavat
nemohli. Vzhledem ktomu, Ze slavnostni veCer musel spliiovat vSechna
platna protiepidemicka opatreni, tak ucast dobrovolnikl byla mensi nez v mi-

nulych letech.
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Dobrovolnice cviéi se seniory jégu v parku

PROGRAM DITE

V programu Dité bylo aktivnich 5 dobrovolnikt, ktefi ovSem z diivodu protiepide-
mickych opatfeni nemohli dochazet do Détského centra Liberec, aby se zde vénovali
vzdy jednomu ditéti. Spoluprace byla obnovena na prelomu roku 2021 a 2022. Cilem
programu bylo doplnit kolektivni tstavni péci o individualni kontakt ditéte s jemu
znamou dospélou osobou, ktera se pomoci ruznych ¢innosti podilela na vSestran-
ném rozvoji ditéte. Tento program v mnoha pfipadech usnadnil ditéti prechod
z ustavni do nasledné péce. S ohledem na protiepidemicka opatfeni nemohli dobro-

volnici v roce 2021 realizovat pomoc v tomto dobrovolnickém programu.

PROGRAM SENIOR

V programu Senior pravidelné dochazelo k osamélym klientim do jejich domacnosti
v domech s pecovatelskou sluzbou anebo do Domova pro seniory Vratislavice nad
Nisou 11 dobrovolniku. Klienti byli pro dobrovolniky vybirdni ve spolupraci
se socialnimi pracovniky Centra zdravotni a socidlni péce Liberec a Domova
pro seniory Vratislavice nad Nisou. Dobrovolnici zde travili se seniory volny ¢as

pii pfedem dohodnutych aktivitach.

V programu Senior odpracovali v roce 2021 dobrovolnici celkem 689 hodin.
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PROGRAM HANDICAP - DITE

V programu Handicap — Dité dochazel do Jedli¢kova ustavu v Liberci za jednim di-
tétem, aby s nim navazal pratelsky vztah 1 dobrovolnik. Prace dobrovolnika byla
vhodnym doplitkem komplexni péce, ktera byla ditéti ze strany profesionalniho per-

sonalu poskytovana.

V programu Handicap — Dité odpracoval v roce 2021 dobrovolnik celkem 8 hodin.

PROGRAM HANDICAP - DOSPELY

V programu Handicap - Dospély byli klienti vybirani socialni pracovnici Jedlickova
ustavu Liberci. V programu byli aktivni 2 dobrovolnici, ktefi dochazeli za zdravotné
znevyhodnénymi klienty umisténymi v pobytovém zafizeni Jedli¢ckova ustavu v Li-
berci. S ohledem na protiepidemicka opatfeni nemohli dobrovolnici v roce 2021 re-

alizovat pomoc v tomto dobrovolnickém programu.

PROGRAM HANDICAP - KAMARAD

V programu Handicap - Kamarad aktivné pracoval 1 dobrovolnik, ktery pomahal
v dilnach pfi Jedlickové ustavu v Liberci S ohledem na protiepidemicka opatfeni ne-
mohli dobrovolnici vroce 2021 realizovat pomoc vtomto dobrovolnickém pro-

gramu.

PROGRAM KAMARAD

Tento program je jedinym dobrovolnickym programem, ve kterém dobrovolnik vy-
pomaha pfi raznych akcich Kontaktu. V programu pracovali 2 dobrovolnici, ktefi ve-
dli kurzy joégy pro seniorskou verejnost. Tyto kurzy byly v dusledku pandemie reali-

zovany pouze dva a pul mésice.

V programu Kamarad v roce 2021 dobrovolnici odpracovali 20 hodin.

PROGRAM DUSE

V programu Duse aktivné pracovali 2 dobrovolnici, kteti pravidelné dochdzeli za du-
Sevné nemocnymi dospélymi, ktefi jsou klienti Fokusu Liberec, o.p.s. a pusobili zde
jako spolec¢nici pfi aktivnim traveni volného ¢asu. Dobrovolnici se snazZili dusevné

nemocné zaclenovat do spole¢nosti a bézného zivota.

V programu Duse v roce 2021 dobrovolnici odpracovali 120 hodin.
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PROGRAM PRUVODCE
Program pravodce byl rozdélen na dva podprogramy, a to na Pravodce po Liberci

a Privodce v Botanické zahradé.

Do programu Privodce po Liberci se v pribéhu roku aktivné zapojilo 9 dobrovol-
niku. Ti zajistovali pravodcovskou sluzbu na méstské prohlidkové trase pod nazvem
~Prochazky starym méstem,”, ktera byla pripravena ve spolupraci se statutarnim
méstem Liberec a Méstskym informaénim centrem. Dobrovolnici pracovali od polo-
viny ¢ervence do konce zari, vtomto obdobi se uskuteénilo 12 komentovanych pro-
hlidek, kterych se zuéastnilo 239 osob z celé Ceské republiky. Prohlidek barokni

zahrady a kostela Nalezeni sv. KfiZe se zucastnilo celkem 89 osob.

V programu Privodce v roce 2021 odpracovali dobrovolnici 58 hodin a v pro-

gramu Privodce v botanické zahradé celkem 8 hodin.

PROGRAM DITE A KNIHA

Program Dité a kniha byl realizovan ve spolupraci s mate¥skymi $kolami Hvézdic¢ka,
Delfinek, Ctyflistek, Beruska a Pohadka. V programu aktivné pracovalo 9 dobrovol-
niku, kteti dochazeli do zatizeni ¢ist détem pred spanim pohdadky. Cilem programu
je mezigenerac¢ni propojeni a nauceni déti kladnému vztahu ke knize.

V programu Dité a kniha v roce 2021 odpracovali dobrovolnici 104 hodin.

Prehled poc¢tu odpracovanych hodin
dle dobrovolnickych programu

02020
@2021 689
335
224
134 140 120
104
85 25 20 66
0 | 22 8 11 0 8 _l
T | T T 0 T T 4 T T
Dité Dité a Duse Handicap Handicap Handicap Kamardd Pravodce Senior
kniha dité dospély kamardd
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K 31. 12. 2021 pusobilo v DC AMIKUS pri Kontaktu celkem 48 dobrovolniku, kteri

odpracovali celkem 1007 hodin.

Naklady na dobrovolnickou ¢innost v roce 2021 ¢inily 397 627,10 K¢.

2.4.3 POMOC SENIORUM

Kontakt zajistoval ve spolupraci s Krajskym ufadem Libereckého kraje a statutarnim
méstem Liberec krizové sluzby pro seniory v ramci pandemie Covid-19. S ohledem
na mimoradnou situaci byly uzptisobeny i sluzby, které Kontakt poskytoval. Sluzbu
zajistovani ndkupu, dovozu lékl a dezinfekci Kontakt rozsitil o moznost zajisténi re-
gistrace na ocCkovani v systému ministerstva zdravotnictvi. Operatoii na krizové
lince zajistovali komunikaci se seniory, jejich registraci i naslednou dopravu do o¢-

kovaciho centra.

Registrovat k o¢kovani se touto cestou podaftilo 134 seniory, z velké ¢asti téch, kteri

neméli k dispozici pomoc rodiny a se systémem registrace si nevédéli rady.

Ve spolupraci se sbory dobrovolnych hasi¢u se také podarilo do o¢kovaciho centra

odvézt vice nez 104 osob v seniorském véku.

Kontakt nabidl i pomoc s o¢kovanim klienti vdomech s pecovatelskou sluzbou.
Diky spolupraci s praktickymi 1ékari a také Centrem zdravotni a socialni péce v Li-
berci se podafilo naoc¢kovat p¥imo v misté bydlisté 191 senioru prvni i druhou dav-

kou.

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 37



Vyro¢ni zprava za rok 2021

2.5 PREPRAVA PRO ZNEVYHODNENE OBCANY - TAXIK MAXIK

V roce 2021 Kontakt pokrac¢oval v provozovani sluzby Taxik Maxik, ktera je realizo-
vana diky spolupraci s partnery projektu Nadaci Charty 77 spole¢né se siti 1ékaren Dr.
Max a statutarnim méstem Liberec. Mésto ziskalo jiz v roce 2015 darem automobil
Ford Tourneo Custom a zavazalo se, Ze po dobu 5 let bude provozovat dotovanou
prepravu pro seniory a zdravotné znevyhodnéné obcany. Vykon této sluzby svérilo
pravé Kontaktu. V roce 2021 doslo k prodlouzeni spoluprace a zaroven byl obménén
vozovy park tak, aby vice vyhovoval potfebam provozované sluzby a také s ohledem
na ekonomickou stranku projektu. Navic se diky dlouholeté spolupraci s Nadaci
Charty 77 podarilo rozsitit vozovy park, tim i rozsah sluzby a Liberec se stal prvnim

méstem v Ceské republice kde sluzbu Taxik Maxik zajistuji dva vozy.

SluZzbu mohou vyuzivat:

e obyvatelé mésta star$i 70 let, drzitelé priikazu ZTP nebo ZTP/P po mésté
za ¢astku 50,- K¢ za osobu a jednu jizdu, doprovod 30 K¢, jizda nesmi presah-

nout 45 minut

e preprava je urcena pro cesty k 1lékari, na ufady, na nakupy, ale také pro aktivni

traveni volného ¢asu

e podminkou prepravy je prokazani osoby, Ze spada do cilové skupiny, dale,
Zze ma trvalé bydlisté na uzemi mésta Liberce, zaplaceni pfislusného poplatku,

k némuz obdrzi fadny doklad

e plepravu je mozné objednavat pouze telefonicky vpracovni dny v Case
od 8.00 do 16.00 hodin. Pfeprava je dostupna v pracovni dny od 7.00 hodin do
17.00 hodin

Pro provozovani sluzby bylo zajisténo parkovani v centru mésta na pozemku statu-
tarniho mésta Liberec, ktery ma Kontakt v bezplatné vypujéce. Organizace provozuje
dispec¢ink — nové posileny o pracovni pozici na ¢asteény uvazek a zaméstnava nyni

jiZz 3 zaméstnance na ¢aste¢ny uvazek na pozici fidice.
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STATISTIKA VYUZITi SLUZBY:

V roce 2021 Taxik Maxik 1 vyuzilo celkem 4 074 osob, coz je o 815 osob vice nez v lon-

ském roce.

Taxik Maxik 2 vyuzilo celkem 1346 osob. Sluzba byla o druhy vaz rozsifena od 1. 6.
2021.

Od pocatku sluzby je vedena podrobna statistika a sepsana metodika pro dispec¢ink
iridice, kteti sluzbu zajistuji. Navic v ramci spoluprace se siti 1ékaren Dr. Max Kontakt

predava zkusenosti dalsim provozovatelum a pracuje na dalsi propagaci sluzby.

Vyuziti sluzby
dle ucelu jizdy v procentech

3%

m lékar

N instituce

H nakup

379 E navstéva
stacionar

mvolny cas

Kontakt
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Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 39



Vyro¢ni zprava za rok 2021

500
450
400
350
300
250
200
150
100

50

Celkové vyuziti sluzby cilovymi skupinami

=#=seniori
o ZTP

19
<

Primérna délka jedné jizdy byla v roce 2021 4,5km.

Vyuzitelnost sluzby Taxik Maxik 1 v provoznich ¢asech

v roce 2021
¢as
07.00 -08.00 | 08.00 — 09.00 | 09.00 —10.00 | 10.00 —11.00
obdobi
Leden
- 78 % 88 % 94 % 81%
prosinec
cas
13.00 -14.00 | 14.00 - 15.00 | 15.00 —16.00 | 16.00 —17.00
obdobi
Leden
- 87 % 84 % 88 % 50%
prosinec
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Vyuzitelnost sluzby Taxik Maxik 2 v provoznich ¢asech

v roce 2021
cas
07.00 —08.00 | 08.00 — 09.00 | 09.00 — 10.00 | 10.00 — 11.00
obdobi
cerven
sluzba neni
- 49 % 52 % 49 %
V provozu
prosinec
cas
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obdobi
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sluzba neni
- 45 % 51%
V provozz
prosinec
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PRIPOMINKY UZIVATELU

sluzbu nelze objednat jinak nez telefonicky

sluzba neni uréena primarné pro cesty k 1ékati, ani nejsou upfednostriovany

dlouha objednaci doba pro klienty
neni mozné ¢ekat na klienty
pfeprava je mozna pouze na uzemi mésta Liberce

nelze provadét platbu predem

Vyvoj poctu klientt Taxika Maxika 1
v letech

m 2017 w2018 w2019 w2020 m2021

pocet klientl

Naklady na provozovani dotované prepravy Taxik Maxik v roce 2021

¢inily 1 311 738,24 K¢.
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2.6  LIEBIEGUV PALAC - BUDOUCI SIDLO KONTAKTU

V srpnu roku 2020 byla zapocata rozsdhla rekonstrukce, kterd ma nyni nevyuzity ob-

jekt Liebiegova palace pfeménit na polyfunkéni centrum pro vdechny generace.

Kontakt se aktivné zapojuje do realizované rekonstrukce Liebiegova palace. Pred-
klada navrhy a pripominky k rekonstrukci s ohledem na cilové skupiny a jejich cha-
rakteristiku. Dale vytvofril a predloZil radé mésta systém fungovani budouciho poly-

funkéniho centra, véetné organizaé¢niho a technického zajisténi.

Navic Kontakt ve spolupraci s odborniky na grafické prace vytvofil jednotny graficky
manudl, ktery bude do budoucna slouzit pro jednotnou prezentaci Liebiegova palace
a poslouZi pro lepsi propagaci nové vybudovaného centra. Ddle pracuje na propagaci
palace pomoci ¢lanku v regionalnich médiich, vytvorenim facebookovych stranek a
nového instagramového ucétuy, ktery bude slouZit pro propagaci.

Kolaudace stavebni ¢asti bude na podzim 2022 a nasledné dojde k dovybaveni pro-

stor mobilidfem. Organizace se bude do novych prostor stéhovat v prvni poloviné
roku 2023.

Prostory budouci kavarny a znovuobnoveni francouzskych oken
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2.7

ROZDELENT NAKLADOVYCH A VYNOSOVYCH UCTU NA HLAVNI A DO-
PLNKOVOU CINNOST V ROCE 2021

501 | Spotreba materidlu 537 568,00 537 568,00
502 | Spotieba energie 62 803,00 62 803,00
503 | Spotteba jinych neskladovatelnych dodavek 180 384,00 180 384,00
504 |Prodané zbozi 1394,00 1394,00
506 | Aktivace dlouhodobého majetku 0,00 0,00
507 | Aktivace obéZzného majetku 0,00 0,00
508 |Zména stavu zasob vlastni vyroby 2 307,00 2 307,00
511 | Opravy a udrZzovani 95 699,00 95 699,00
512 [ Cestovné 4 091,00 4 091,00
513 | Ndklady na reprezentaci 7 315,00 7 315,00
516 | Aktivace vnitroorganiza¢nich sluzeb 0,00 0,00
518 | Ostatni sluzby 1965 014,00 1965 014,00
521 | Mzdové ndklady 4 044 556,00 4 044 556,00
524 | Zakonné socidlni pojisténi 1305 514,00 1305 514,00
525 | Jiné socialni pojisténi 15 520,00 15 520,00
527 | Zakonné socialni naklady 237 869,00 237 869,00
528 |Jiné socidlni ndklady 0,00 0,00
531 | Dan silni¢ni 0,00 0,00
532 | Dani z nemovitosti 0,00 0,00
538 |Jiné dané a poplatky 4 520,00 4 520,00
541 | Smluvni pokuty a uroky z prodleni 0,00 0,00
542 | Jiné pokuty a pendle 0,00 0,00
543 | Dary 0,00 0,00
544 | Prodany materidl 0,00 0,00
547 | Manka a $kody 0,00 0,00
548 | Tvorba fondl 241 511,00 241 511,00
551 | Odpisy dlouhodob. majetku 324 246,00 324 246,00
552 | Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 0,00 0,00
553 | Prodany dlouhodoby hmotny majetek 308 000,00 308 000,00
554 | Prodané pozemky 0,00 0,00
555 | Tvorba a zucétovani rezerv 0,00 0,00
556 | Tvorba a zuctovani opravnych polozek 0,00 0,00
557 | Naklady z vytazenych pohledavek 0,00 0,00
558 | Naklady z drobného dlouhodobého majetku 51770,00 51770,00
549 | Ostatni naklady z ¢innosti 114 007,00 114 007,00
561 |[Prodané cenné papiry a podily 0,00 0,00
562 | Uroky 1 859,00 1 859,00
563 | Kursové ztraty 689,00 689,00
564 | Naklady z precenéni realnou hodnotou 0,00 0,00
569 | Ostatni finanéni naklady 0,00 0,00
Naklady vybranych ustfednich vladnich in-

571 | stituci na transfery 0,00 0,00
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Naklady vybranych mistnich vladnich insti-

572 |tuci na transfery 0,00 0,00
591 | Dan z pfijmt 0,00 0,00
595 | Dodate¢né odvody dané z prijmu 0,00 0,00
0,00

601 | Vynosy z prodeje vlastnich vyrobkua 1 800,00 1 800,00
602 | Vynosy z prodeje sluzeb 349 487,00 349 487,00
603 | Vynosy z prondjmu 80 652,00 80 652,00
604 | Vynosy z prodaného zbozi 1690,00 1690,00
609 | Jiné vynosy z vlastnich vykonu 0,00 0,00
641 | Smluvni pokuty z prodleni 0,00 0,00
642 | Jiné pokuty a penale 0,00 0,00
643 | Vynosy z vyfazenych pohledavek 0,00 0,00
644 | Vynosy z prodeje materidlu 0,00 0,00

Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného
645 | majteku 0,00 0,00
Vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného

646 | majetku kromé pozemku 308 000,00 308 000,00
647 | Vynosy z prodeje pozemku 0,00 0,00
648 | Cerpani fondli 160 000,00 155 000,00
649 | Ostatni vynosy z ¢innosti 106 236,00 106 236,00
661 | Vynosy z prodeje cennych papiru a podilti 0,00 0,00
662 | Uroky 0,00 0,00
663 | Kurzové zisky 0,00 0,00
664 | Vynosy z pfecenéni redlnou hodnotou 241 511,00 241 511,00
669 | Ostatni finanéni vynosy 0,00 0,00

Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace Stranka: 45




Vyro¢ni zprava za rok 2021

2.8 POROVNANI VYNOSU A NAKLADU ZA ROKY 2020 A 2021

v K&
skuteénost | rozpocet | skuteé- plr‘:/;:ni 31::;(:: )
2020 2021 nost 2021 planu 20/21
501 | Spotieba materidlu 570 386 445 500 537568 | 120,7% 94,2%
502 | Spotifeba energie 72 232 105 000 62 803 59,8% 86,9%
Spotfeba jinych neskladovatelnych
503 | dodavek 197 283 210 000 180 384 85,9% 91,4%
504 | Prodané zbozi 5936 8 000 1394 17,4% 23,5%
506 | Aktivace dlouhodobého majetku 0 0 0 0,0% 0,0%
507 | Aktivace obézného majetku 0 0 0 0,0% 0,0%
508 | Zména stavu zdsob vlastni vyroby 7 536 0 2 307 0,0% 30,6%
celkem za seskupeni 50 853 373 768 500 784 456 | 102,1% 91,9%
511 | Opravy a udrzovani 60 822 40 000 95699 | 239,2% 157,3%
512 | Cestovné 6 206 19 600 4091 20,9% 65,9%
513 | Ndklady na reprezentaci 10 432 10 000 7 315 73,2% 70,1%
516 | Aktivace vnitroorganizac¢nich sluzeb 0 0 0 0,0% 0,0%
518 | Ostatni sluzby 1586391| 2035296| 1965014 96,5% 123,9%
celkem za seskupeni 51 1663851 2104896| 2072119 98,4% 124,5%
521 | Mzdové naklady 4106538 | 4704134| 4044556 86,0% 98,5%
524 | Zdkonné socialni pojisténi 1369498 1473203| 1305514 88,6% 95,3%
525 | Jiné socidlni pojisténi 17 470 18 013 15 520 86,2% 88,8%
527 | Zakonné socialni naklady 181132 215775 237869 | 110,2% 131,3%
528 | Jiné socidlni naklady 0 0 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 52 5674 638 6411125 5603 459 87.4% 98,7%
531 | Dan silniéni 0 0 0 0,0% 0,0%
532 | Dan z nemovitosti 0 0 0 0,0% 0,0%
538 | Jiné dané a poplatky 1500 5000 4520 90,4% 301,3%
celkem za seskupeni 53 1500 5000 4 520 90,4% 301,3%
541 | Smluvni pokuty a uroky z prodleni 0 0 0 0,0% 0,0%
542 | Jiné pokuty a pendle 0 0 0 0,0% 0,0%
543 | Dary 0 0 0 0,0% 0,0%
544 | Prodany materidl 0 0 0 0,0% 0,0%
547 | Manka a Skody 0 0 0 0,0% 0,0%
548 | Tvorba fondt 0 0 241511 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 54 0 0 241 511 0,0% 0,0%
551 | Odpisy dlouhodobého majetku 267 696 116 352 324246 | 278,7% 121,1%
Prodany dlouhodoby nehmotny ma-
552 |jetek 0 0 0 0,0% 0,0%
553 | Prodany dlouhodoby hmotny majetek 0 0 308 000 0,0% 0,0%
554 | Prodané pozemky 0 0 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 551-554 267 696 116 352 632 246 | 543,4% 236,2%
555 | Tvorba a zuctovani rezerv 0 0,0% 0,0%
Tvorba a zuc¢tovani opravnych polo-
556 |zek 0 0,0% 0,0%
557 | Naklady z vyfazenych pohledavek 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 555-557 0 0 0 0,0% 0,0%
Naklady z drobného dlouhodobého
558 | majetku 191 063 35000 51770 | 147,9% 27,1%
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549 | Ostatni naklady z ¢innosti 78 011 69 000 114 007 | 165,2% 146,1%
celkem za ostatni naklady 269 074 104 000 165777 | 159,4% 61,6%
_ | FINANCNI NAKLADY
561 | Prodané cenné papiry a podily 0 0 0 0,0% 0,0%
562 | Uroky 5220 5220 1859 35,6% 35,6%
563 | Kursové ztraty 0 0 0 0,0% 0,0%
Néaklady z ptrecenéni redlnou hodno-
564 |tou 0 0 0 0,0% 0,0%
569 | Ostatni finan¢ni nédklady 0 0 0 0,0% 0,0%
celkem za sekupeni 56 5220 5220 2548 48,8% 48,8%
NAKLADY NA TRANSFERY
Naklady vybranych ustfednich viad-
571 | nich instituci na transfery 0 0 0,0% 0,0%
Naklady vybranych mistnich vladnich
572 | instituci na transfery 0 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 57 0 0 0 0,0% 0,0%
DAN Z PRIJMU
591 | Dan z piijmu 0 0 0,0% 0,0%
595 | Dodate¢né odvody dané z pfijmu 0 0 0,0% 0,0%
celkem za seskupeni 59 0 0 0 0,0% 0,0%
skuteénost | rozpocet | skuteé- ‘;/:g:; 3122(:: :
2020 2021 nost 2021 planu 20/21
VYNOQSY Z CINNOSTI
601 | Vynosy z prodeje vlastnich vyrobka 5 800 8 000 1800 22,5% 31,0%
602 | Vynosy z prodeje sluzeb 304 484 230000 349 487 | 152,0% 114,8%
603 | Vynosy z pronajmu 90 539 170 000 80 652 47,4% 89,1%
604 | Vynosy z prodaného zbozi 9 822 0 1690 0,0% 17,2%
609 | Jiné vynosy z vlastnich vykonti 0 0 0,0% 0,0%
641 | Smluvni pokuty z prodleni 0 0 0,0% 0,0%
642 | Jiné pokuty a penale 0 0 0,0% 0,0%
643 | Vynosy z vyfazenych pohledavek 0 0 0,0% 0,0%
644 | Vynosy z prodeje materidlu 0 0 0,0% 0,0%
Vynosy z prodeje dlouhodobého ne-
645 | hmotného majteku 0 0 0,0% 0,0%
Vynosy z prodeje dlouh. hmotného
646 | majetku kromé pozemku 0 0 308 000 0,0% 0,0%
647 | Vynosy z prodeje pozemki 0 0 0,0% 0,0%
648 | Cerpani fondt * 155 000 15 000 160 000 | 1066,7% 103,2%
649 | Ostatni vynosy z ¢innosti 179 695 | 343 537,00 106 236 30,9% 59,1%
FINANCNI VYNOSY
Vynosy z prodeje cennych papira a
661 | podila 0 0 0,0% 0,0%
662 | Uroky 1078 1000 0 0% 0,0%
663 | Kurzové zisky 0 0 0 0,0% 0,0%
664 | Vynosy z pfecenéni redlnou hodnotou 0 0 241511 0,0% 0,0%
669 | Ostatni finanéni vynosy 0 0 0 0,0% 0,0%
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* v komentafi uvést rozpis polozky Eerpani
fond

viastni vynosy celkem: 746 418 767 537| 1249376| 162,8% 167,4%
VYNOSY Z TRANSFERU
Vynosy vybranych ustrednich viad-
671 | nich instituci z transferu 0 0 0,0% 0,0%
Vynosy vybranych mistnich vladnich
instituci z transferti (SML) 7565242 | 8404635| 7592692 90,3% 100,4%
- ptispévek na odpisy (SML) 267 696 116 352 324246 | 278,7% 121,1%
672 - prispévek na provoz - vyrovnavaci
platba (SML) 6748379 7739116| 6 386278 82,5% 94,6%
- Uc¢elové prispévky a dotace - (SML) 549 167 549 167 882168 | 160,6% 160,6%
- prispévky a dotace od ostatnich
subjektli 423 692 342 921 664 568 | 193,8% 156,9%
vynosy z transferti (pfispévky a dotace) cel-
kem: 7988934 | 8747556 8257 260 94,4% 103,4%

]. .[ Komunitni stfedisko KONTAKT Liberec, pfispévkova organizace

Stranka: 48




Vyro&ni zprava za rok 2021

Zaméstnanci, mzdové a osobni naklady

2.9 CERPANi MZDOVYCH PROSTREDKU

Pramérny evidenéni prepocteny pocet zaméstnanca 1 10 9
Mzdové naklady (bez OON) celkem 2 3923 828 3726 386
Cerpani fondu odmén na mzdy 3 0 0
Ostatni osobni ndklady celkem 4 182710 318 170
odmény za dohody konané mimo pracovni pomér 5 182 710 318 170
Odstupné 6 0 0
Prip. jiné ostatni osobni naklady 7 0 0
Pramérna mési¢ni mzda zaméstnance v K¢

Bez FO 8 32 698,57 34 503,57
Vcetné FO 9 32 698,57 34 503,57
Zakonné zdravotni pojistné - nakladové 10 364 653 347 615
Zakonné pojisténi na soc. zabezpeceni - nakladové 11 1004 845 957 899
Povinny p¥idél do FKSP (2 %) 12 78 477 74 528

210 MIMOROZPOCTOVE ZDROJE - FINANCNI FONDY

Stavk1. 1. 2021 0 92 540 46138 606 658 745 336
Tvorba fondu 0 74 528 1516102 1255081 2845711
Cerpani fondu 0 68 471 160 000 1457 783 1686 254
Stav k 31. 12. 2021 0 98 597 1402240 403956 1904 793
Navrh pridéla fondam z HV r. 2021 0 X 1124 246 X 1124 246
z hlavni ¢innosti 0 X 1124 246 X 1124 246
z doplrnikové ¢innosti 0 X 0 X 0
Predpokladany stav po pridélu 0 98 597 2526486 403 956 3029 039
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2.11 TVORBA A CERPANI INVESTICNIHO FONDU

Tvorba odpisy r. 2021 324 246
zustatkova cena prodaného majetku 0
investi¢ni dotace z rozpodtu zfizovatele 342 835
investi¢ni prispévky ze statnich fonda 0
vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku 308 000
investi¢ni dary a prispévky od jinych subjekt 280 000
posileni investi¢niho fondu z rezervniho fondu (po schvdleni zfizovatelem) 0
ptip. jiny zdroj 0
Cerpani: na poftizeni investic 1457 783
jako doplnikovy zdroj financovani oprav a udrzby majetku 0
odvod ztizovateli (z odpist, spolutc¢ast na financovani investic ap.) 0
ptip. jiné ¢erpani 0

Tvorba: ptidél ze zlepdeného hospodarského vysledku r. 2020 0
finanéni dary 145 000
pfip. jiny zdroj 1371102

Cerpani: dalsi rozvoj své ¢innosti 0
thrada ztraty minulych let 0
¢asové preklenuti rozdilli mezi vynosy a naklady 0
uhrada sankci a pendle za poruseni rozpodtové kdzné 0
posileni investi¢niho fondu (po schvdleni ztizovatelem) 0
na projekty zajiStované z poskytnutych granta
pfipadné jiné ¢erpdani 160 000
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2.12 VYHODNOCENI CERPANI DOTACI

Financ¢ni dary :

Nadaéni fond ALBERT - financ¢ni dar ve vys$i 60 000 K¢ v ramci programu ,Bertik

pomaha 2021" na projekt ,Pry¢ s nudou — podpora volnoc¢asovych aktivit 2021".
Nadac¢ni fond ALBERT - poskytnuti vécného daru ve vysi 9 608,57 K¢ v ramci pod-
pory vzdélavani a rozvoje déti.

Nadacni fond LASVIT — poskytnuti finanénich prostfedku na podporu Senior aka-
demie ve vys$i 10 000 K¢.

Nada¢ni fond LASVIT — poskytnuti finanénich prostfedku na Kurzy informaénich a

telekomunika¢nich technologii pro seniory ve vysi 15 000 K¢.

Nadace PRECIOSA - poskytnuti finanénich prostfedkti na ndklady spojené s naku-

pem materialu pro vytvarnou ¢innost ¢lenti klubu S-Art ve vysi 30 000 K¢.

Nadaéni fond RENOMIA ,Hlas srdce” — poskytnuti finanéniho daru na projekty
dobrovolnictvi a aktivizaéni projekty seniortl a zdravotné znevyhodnénych obc¢anti
ve vy$i 5 000 K¢.

Nadac¢ni fond TESCO - poskytnuti finanénich prostfedkti na projekt dobrovolnictvi
.Vy rozhodujete, my pomahame” ve vysi 20 000 K¢&.

Nadace Charty 77 — poskytnuti finan¢nich prostfedkti na dostavbu nového social-
niho automobilu sluzby Taxik Maxik I. — Citroén Berlingo na pfepravu seniort a osob
se zdravotnim znevyhodnénim (drzZitele prikazt ZTP a ZTB/P), ve vys$i 80 000 K¢.
Nadace Charty 77 - poskytnuti finanénich prostfedkti na ndkup nového socialniho

automobilu sluzby Taxik Maxik II. na pfepravu senioru a osob se zdravotnim znevy-
hodnénim (drzitele prakazt ZTP a ZTP/P), ve vysi 200 000 K¢.

Nadace Charty 77 - poskytnuti finanénich prostfedku na projekt Sen Sen plni pfani

seniorum ve vysi 20 000 K¢.

Dotace:

KULK - poskytnuti u¢elové dotace z rozpoétu Libereckého Kraje na podporu huma-
nitarni pomoci v dobé pandemie SARS CoV - 2 ve vySsi 225 593 K&.

KULK - neinvestié¢ni ui¢elova dotace z rozpoétu Libereckého kraje ve vysi 100 000 Ké
na organizacni zajisténi projektu ,Letni festival cizinct a narodnostnich mensin ,Li-

berec — jedno mésto pro vdechny” 2021.
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KULK - poskytnuti u¢elové dotace z Dotaéniho fondu Libereckého kraje oblast pod-
pory Zdravotnictvi program €. 9.2 - Podpora preventivnich a lé¢ebnych projektu na

projekt ,Pravidelné sportovani seniorit” ve vysi 19 800 K¢.

Utad prace poboéka Liberec — poskytnuti dotace na vyhrazené pracovni misto
do pracovniho poméru uchazece o zaméstnani - aktivizaéni pracovnik, ve vysi
65 250 K¢é.

Statutarni mésto Liberec — projekt Férové Skoly II. v Liberci, vyuctované naklady za
rok 2021 ve vysi 255 375,13 K¢.

Celkem vroce 2021 Kontakt ziskal z cizich zdroju finanéni prispévky ve vysi
1.115.626,70K¢, z nichZ v daném roce bylo vy¢erpano 1.115.626,70 K¢.

Ziskané finanéni dary, dotace a prispévky byly pouzity ucelovég, v souladu se smluv-

nim ujednanim a byly radné vyuctovany donatorum.

2.13 KOMENTARE K DANOVYM POVINNOSTEM ORGANIZACE
Dan z prijmu pravnickych osob

Danové pfizndni k dani z pfijmu pravnickych osob podle zakona & 586/1992 Sb.,

o danich z prijmu bylo podano v fadném terminu na Finanéni urad v Liberci.

Dan silni¢ni

Sluzebni automobil se nepouziva k doplrikové ¢innosti, nepodléha silni¢ni dani.

Dan z nemovitosti

Organizace neni vlastnikem zadné nemovitosti.
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3 ZAVERECNE VYHODNOCENI CINNOSTI

ZPRAVA O CINNOSTI DOZORCI RADY

Dozoréi rada Komunitniho stfediska KONTAKT, prispévkova organizace, (dale jen
dozor¢i rada) byla zfizena usnesenim rady mésta ¢. 986/2015 ze dne 1. 12. 2015, jako
poradni a iniciaéni organ rady mésta v oblasti financovani, hospodafteni i rozvoje.
Rok 2021 stejné jako roky predchozi byl stile, bohuZel, ovlivnén probihajici pande-
mii COVID-19. Za aktualné platnych opatfeni proti Sifeni pandemie COVID-19 pro-

béhlo v roce 2021 pét zasedani:
23.02. 2021
11. 05. 2021
07.07. 2021
22.09.2021
23.11. 2021

V souladu se schvalenych statutem se dozor¢i rada zaméfila na kontrolu hospodateni
organizace a vénovala se predevsim projednavani budouciho pusobeni organizace
v souvislosti s probihajici rekonstrukci Liebiegova palace v Liberci. Stejné jako v pre-
chozim roce 2020 dozor¢i rada plné podporovala operativné se ménici nabidku slu-

Zzeb Kontaktu s ohledem na probihajici pandemickou situaci.

Dozoré¢i rada dlouhodobé sleduje také provoz sluzby Taxik Maxik. TéSi nas neustale
rostouci zajem o tuto sluzbu, ktery jen potvrzuje jeji potfebnost a smysluplnost.
A jsme velice radi, Ze diky donatorum a statutarnimu méstu Liberec mame od
1.6.2021 k dispozici jiz 2 Taxiky Maxiky

Na zavér mi dovolte, jménem dozoréi rady, podékovat vS§em zaméstnancum Kon-
taktu, dobrovolnikum i spolupracujicim osobam a organizacim nejen za zajisténi
pestré nabidky sluzeb, ale predevsim za jejich profesionadlni pristup. JizZ druhym ro-
kem se aktivné zapojili do pomoci v boji s pandemii COVID-19. VSem velice déku-

jeme, jejich nasazeni a aktivity si velice cenime.
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ZAVERECNE HODNOCENI{ CINNOSTI

Zavére¢né hodnoceni za rok 2021 pisSu v nelehké dobé, kdy par set kilometri od na-
Sich hranic zufi valka. Valka, ktera trva jiZ mnoho dni a jeji dopady pocituji vSichni
na svété. Po pandemii Covidu 19, ktera paralyzovala cely svét opét prisla nova situ-

ace, ktera ovlivnila vSe kolem nas.

Jsem rad, Ze i vtéto nelehké dobé se ukdazala sila vzajemné mezilidské pomoci,
a Ze lidé opét pomahaji. Tentokrat se nejedna o nejvice ohrozené seniory, jako tomu
bylo v pandemii Covid 19, ale o vale¢né uprchliky, ktefi hledaji do¢asny azyl praveé

v Liberci.

Rad bych touto cestou podékoval vSem zaméstnancum, ktefi se bez vahani zapojuji
do v8ech novych ¢innosti Kontaktu, a i diky nim muzeme byt silnym a potfebnym

partnerem pro statni spravu, samospravu i ob¢any naseho mésta.

Jiz vroce 2020 zapocala dlouhodobé planovana rekonstrukce Liebiegova palace,
ktera bude slouzit i jako budouci sidlo Kontaktu. V roce 2021 probihala po cely rok
rekonstrukce interiéru i exteriérii. Mezi nejvyraznéjsi zmeény jiz na prvni pohled patii
nova barva fasddy a oprava stfechy, kterou mohou Libere¢ané vidét jiz v pribéhu
probihajici rekonstrukce. Budova, jiz na dalku zafici novotou, privita své prvni na-

vstévniky na jare 2023.

TéSime se na nové prileZitosti a vyzvy, které nas ¢ekaji.

V Liberci 15. dubna 2022 Bc. Michael Dufek

reditel
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Podékovani:

Zvlastni podékovani patfi vSem, ktefi nam pomahali realizovat svéfené ukoly i v roce
2021.

Dékujeme vSem nasim dondtorum, ktefi nas dlouhodobé podporuji a pomdahaji nam
realizovat projekty pro potiebné napfri¢ cilovymi skupinami.

Dékujeme také nasim lektorum, ktefi vedou kurzy pro seniory, poradaji détské vol-
nocasové aktivity nebo spole¢né s nami realizuji programy pro Sirokou verejnost.
Velké podékovani patfi také vSem dobrovolniktim, kteti se v krizovych situacich uka-
zali jako jeden ze zdkladnich pilitu spole¢nosti.

Dik patfi i spolupracovnikiim na liberecké radnici ve vSech jeho strukturach
a samozrejmé také podnikatelskym subjektum, ktefi nasi ¢innost podporuji a pova-

zuji ji za dulezitou.

Dékujeme, bez Vas vSech bychom nemohli pomahat.
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